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SOPIJAPUOLET JA YHTEYSHENKILOT

1.1

1.2.

1.3

Sopijapuolet ovat:

1. Hansel Oy (jaljempé&na Hansel)
PL 1386, Mannerheiminaukio 1 A
00101 HELSINKI
Y-tunnus 0988084-1

2. Arval Oy (jaljempana Toimittaja)
Karhumaentie 3,
01530 Vantaa
Y-tunnus 2460633-0

Sopijapuolten yhteyshenkildt vastuualueineen on nimetty liitteessa 13.
JYSE 2014 Palvelut -ehdoissa tarkoitettuna tilaajana toimii Hanselin ja Toimit-

tajan valisissa sopimusvelvoitteissa Hansel seka Asiakkaan ja Toimittajan va-
lisissa sopimusvelvoitteissa Asiakas.

MAARITELMAT

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Ajoneuvopalvelu tarkoittaa sahkoista, kayttajatunnuksellista Hanselin verk-
kosivuilla olevaa hankintakanavaa.

Alihankkija tarkoittaa kaikkia sellaisia kolmansia tahoja, jotka osallistuvat
tassé puitesopimuksessa tai leasingsopimuksessa tarkoitettujen sopimusvel-
voitteiden tayttamiseen sopijapuolen tai Asiakkaan puolesta.

Arkipaiva tarkoittaa suomalaisen kalenterin mukaisia viikonpaivia maanan-
taista perjantaihin pois lukien arkipyhéat ja joulu- sekad juhannusaatto.

Asiakas tarkoittaa niita Hansel Oy:std annetun lain (1096/2008) 3 §:ssa tar-
koitettuja Hanselin asiakkaita, joilla on oikeus kayttda tata puitejarjestelya.
Asiakaspiiri on tdsmennetty puitesopimuksen luvussa 3. Hansel on tédssa koh-
dassa tarkoitettu Asiakas sen hankkiessa tamén puitesopimuksen mukaisia
palveluita. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Hanseliin sovelletaan tdssa sopi-
muksessa sovittuja Asiakkaan oikeuksia ja velvoitteita Hanselin toimiessa Asi-
akkaana.

Autotoimittaja tarkoittaa yritysta, jolta Asiakas hankkii rahoitettavan auton.

Hinnat tarkoittavat leasingpalvelun vuokran laskennassa kaytettavia hinta-
komponentteja seka leasingpalveluun liittyvia maksuja ja muiden puitesopi-
muksen kohteena olevien erikseen tilattavien lisdpalveluiden hintoja.

Hintakomponenteilla tarkoitetaan leasingpalvelun vuokran laskennassa
kaytettavia Marginaaliprosentteja (Huoltoleasingin marginaaliprosentti ja Ra-
hoitusleasingin marginaaliprosentti), Jadnndsarvoprosentteja (JAdnndsarvo
(%)), jddnnbsarvopoikkeamaprosenttia ja Huoltokustannuksia (€/km). Hinta-
komponenttien arvot on ilmoitettu liitteessa 2 "Hintaliite”.
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Huoltoleasingsopimus tarkoittaa leasingsopimusta, jonka vuokraan sisalty-
vat erikseen tdman puitesopimuksen liitteessa 1 "Hankinnan kohde ja vdhim-
maisvaatimukset” mainitut auton huolto- ja korjaustoimenpiteet, mukaan lu-
kien rengaskustannukset. Toimittaja vastaa auton jaanndsarvosta.

JYSE 2014 Palvelut -ehdot tarkoittavat tamé&n sopimuksen liitteena olevia
julkisten hankintojen yleisid sopimusehtoja palveluhankinnoissa.

Jaanngsarvo tarkoittaa leasingkohteen arvoa vuokrakauden p&attyessa.

Kirjallinen tai kirjallisesti tarkoittaa sanojen tai numeroiden yhdistelmé&a,
joka voidaan lukea, tuottaa uudelleen ja sen jalkeen antaa tiedoksi; ilmaisu
Vvoi sisaltda sahkoisessa muodossa ldhetettyja ja tallennettuja tietoja, ei kui-
tenkaan tekstiviestia.

Kokonaiskorko tarkoittaa marginaalia ja viitekorkoa yhteensa.

Leasingsopimus tarkoittaa Asiakkaan eli vuokralleottajan ja Toimittajan va-
lilla tehtavaa rahoitusleasing- tai huoltoleasingsopimusta, jossa sovitaan lea-
singkohteiden vuokraamisesta puitesopimuksen puitesopimusehdoin. Lea-
singsopimuksella tarkoitetaan myds leasingsopimuksen perusteella tehtavia
yksittéisid leasingkohteiden vuokrauksia. Leasingkohteet liitetddn leasingso-
pimukseen erilliselld Asiakkaan hyvaksynnalla.

Luovutuspaivéa tarkoittaa paivaa, jolloin auto luovutetaan Asiakkaalle vas-
taanottotarkastusta varten.

Marginaali tai Marginaaliprosentti tarkoittaa sitd kokonaiskoron osaa, joka
on viitekorkoon lisattava korkolisa ja jonka Toimittaja on maaritellyt tarjouk-
sessaan.

Puitesopimus tarkoittaa tata sopimusasiakirjaa liitteineen.

Rahoitusleasingsopimus tarkoittaa leasingsopimusta, jossa Asiakas vastaa
kustannuksellaan auton huolto- ja korjaustoimenpiteistd. Asiakas méarittelee
itse auton jadnndsarvon ja vastaa siité.

Sopimusvuosi tarkoittaa sopimuksen allekirjoittamispéivasta alkavaa 12
kuukauden jaksoa.

Tarvike tai tarvikkeet tarkoittavat muulloin kuin auton valmistuksen yhtey-
dessa autoon jalkiasennettavaa, yleensd autoverotonta tarviketta.

Tehdaslisdvaruste tarkoittaa yleensa auton valmistuksen yhteydessd au-
toon kiinteasti asennettavaa autoverollista lisdvarustetta.

Viitekorko tarkoittaa maturiteetin mukaista koronvaihtosopimusta (SWAP-
korko)

Vuokrakausi tai leasingkausi tarkoittaa leasingsopimuksessa sovittua lea-
singsopimuksen kestoa.

PUITEJARJESTELYN KAYTTOON OIKEUTETUT ASIAKKAAT

3.1

Puitejarjestelyn kaytt6on oikeutetut Asiakkaat on esitetty hankinnan tarjous-
pyynnon liitteessd B (Asiakkaat ja hankintavolyymit). Puitejarjestelyn kayt-
toon oikeutettuun asiakaspiiriin voi puitejarjestelyn voimassaoloaikana tulla
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vahaisid muutoksia esimerkiksi Asiakkaiden nimenmuutosten, organisaa-
tiomuutosten, tehtédvien uudelleenjarjestelyjen ja vastaavien jarjestelyjen
johdosta. Ajantasainen asiakasluettelo 16ytyy Hanselin verkkopalvelusta.

Toimittajalla on oikeus toimittaa palvelua tamé&n sopimuksen perusteella vain
edella tarkoitetuille puitejérjestelyn kayttéon oikeutetuille asiakkaille.

PUITESOPIMUKSEN KOHDE

4.1

4.2

4.3

Puitejarjestelyn kohteena ovat autojen leasingpalvelut, jotka siséltavéat huol-
toleasing- ja rahoitusleasingpalveluiden tuottamisen Asiakkaille sek& muut
naihin liittyvéat palvelut puitesopimuksessa ja sen liitteissd maaritellyilla eh-
doilla.

Puitesopimuksen kohde on kuvattu tarkemmin liitteess&a 1 (Hankinnan kohde
ja vahimmaisvaatimukset) ja muissa puitesopimuksen liitteisséa.

Tama puitesopimus ei koske rahoituksen kohteena olevia autoja, vaan aino-
astaan niihin kohdistuvia leasingpalveluita. Tdma puitejarjestely ei koske
leasingpalveluita muille ajoneuvoille tai tyodkoneille eikda autoille, joiden
kokonaismassa on yli 7000 kg.

Toimittaja voi sopimuskauden aikana esittda puitesopimuksen palveluvalikoi-
maan paivityksia, jotka johtuvat esimerkiksi palveluiden kehityksesta. Paivi-
tykset eivat kuitenkaan voi johtaa olennaiseen sopimusmuutokseen. Hanse-
lilla on oikeus olla hyvaksymatté esitettyja paivityksia.

PUITEJARJESTELY

51

5.2

5.3

54

55

5.6

Autojen leasingpalvelut 2021-2023 (2025)- nimisen tarjouskilpailun perus-
teella muodostetaan puitejarjestely siihen valitun Toimittajan kanssa. Toimit-
tajan kanssa tehd&an puitesopimus (puitejarjestely). Sopimusehtoja nouda-
tetaan Asiakkaan ja Toimittajan sekd Hanselin ja Toimittajan vélisessa suh-
teessa.

Taman puitesopimuksen tarkoituksena on yhdistda hankintayksikdiden han-
kintavolyymié ja saavuttaa talla tavalla seka hinta- etté logistisia etuja ja pa-
rantaa hankintavolyymien seurantaa. Tdman puitesopimuksen tavoitteena on
saada kayttdon yhtendiset autoleasingpalvelut, jotka tehostavat autokannan
suunnitelmallista kayttoa ja hallintaa.

Puitesopimuksen tarkoituksena on sopia niistd ehdoista ja menettelytavoista,
joilla Toimittaja toteuttaa autojen leasingpalveluita koskevan kokonaisuuden
siten, ettd Asiakkailla on kaytettavissdan heidéan tarpeitaan vastaava autojen
leasingpalvelukokonaisuus.

Taman puitesopimuksen kohteeseen sisaltyvat palvelut voivat sisdltya myos
muihin Hanselin tekemiin yhteishankintoihin, kuten dynaamisiin hankintajar-
jestelmiin tai muihin puitejérjestelyihin.

Asiakkaalla on oikeus hankkia taman sopimuksen mukaisia palveluita halua-
manaan kokonaisuutena.

Asiakas valitsee vapaasti hankittavan auton ja autotoimittajan. Toimittajalla
ei ole oikeutta rajoittaa asiakkaan valitseman auton merkkia tai mallia. Uuden
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auton on oltava virallisen maahantuojan Suomeen maahantuoma. Mikali asia-
kas valitsee auton Hanselin yhteishankinnasta, Toimittaja ostaa auton Hanse-
lin yhteishankinnan toimittajalta Hanselin sopimusehdoilla ja sopimushintaan,
jolloin autosta saatava alennus tulee kokonaisuudessaan kayttda Asiakkaan
hyvaksi.

Autosta saatava mahdollinen alennus tulee kokonaisuudessaan kayttaa Asi-
akkaan hyvaksi. Mikali Asiakas valitsee auton, jolle ei ole hinnoiteltu huolto-
leasingpalvelua liitteella 2 (Hintaliite), on Toimittajan hinnoiteltava huolto-
leasingpalvelu siten, etta se on linjassa puitesopimushinnoittelun kanssa. Toi-
mittajalla on velvollisuus ilmoittaa Asiakkaalle erikseen pyydettdessa hinnoit-
teluperusteet.

PUITESOPIMUKSEN JA LEASINGSOPIMUKSEN SOPIMUSKAUSI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

Puitesopimus tulee voimaan 11.1.2023. Puitesopimuksen voimassaolo paat-
tyy 10.1.2025.

Tahan puitesopimukseen sisaltyy optiona mahdollisuus puitesopimuksen jat-
kamiseen enintdan kahdella (2) vuodella. Hansel ilmoittaa Toimittajalle op-
tion kaytosta kirjallisesti viimeistaan kolme (3) kuukautta ennen varsinaisen
sopimuskauden p&attymista. Option kayttd on yksin Hanselin harkinnassa.
Sopimusehdot ovat optiokaudella tamén puitesopimuksen mukaiset. Optio-
kaudella hinnat sailyvat ennallaan tai muuttuvat tdméan sopimuksen luvun
12 mukaisesti.

Autojen leasingtilauksia voidaan tehdé& vain puitesopimuksen voimassaolo-
aikana. Asiakas voi kuitenkin tilata muita tdman sopimuksen kohteena olevia
palveluita niin kauan kuin leasingsopimus on voimassa. Leasingsopimus on
voimassa puitesopimuksen ehdoin leasingkohteen vuokra-ajan paattymi-
seen saakka.

Puitesopimuksen irtisanomisesta on sovittu kohdassa 30.

Jos taméa puitejarjestely on voimassa ennen auton ensirekisterdintid, tulee
vuokrakohdetta koskeva leasingsopimus tehda tdman puitejarjestelyn pii-
rissa valiaikaisen puitejarjestelyn (puitesopimus T/5567/03012022/JLA) si-
jasta.

Hansel siirtaa véliaikaisen puitesopimuksen (puitesopimus
T/5567/03012022/JLA) perusteella tehdyt leasingsopimukset talle puiteso-
pimukselle. Tassa kohdassa tarkoitettu leasingsopimusten siirto on veloituk-
seton Asiakkaalle ja Hanselille.

OSAPUOLTEN YLEISET VASTUUT JA VELVOITTEET

7.1

7.2

Toimittaja

Toimittaja toimittaa tassd puitesopimuksessa tarkoitetut palvelut laaduk-
kaasti, ammattitaitoisesti, tietoturvallisesti sekd hyvan kauppa- ja pankkita-
van periaatteita noudattaen koko sopimuskauden ajan.

Toimittaja vastaa siita, etté toimitettavat palvelut ovat vaatimusten mukaisia.
Vaatimuksia ovat:



7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11
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1. Taméan puitesopimuksen mukaiset vaatimukset, leasingsopimuk-
sen mukaiset vaatimukset ja sopijapuolten sopimien muutosten
mukaiset vaatimukset. Vaatimukset voivat liittya esimerkiksi pal-
velun ominaisuuksiin, toiminnallisuuksiin, yhteensopivuuteen tai
laatuun.

2. Palvelun soveltuvuus Asiakkaan ilmaisemaan palvelun aiottuun
kayttotarkoitukseen ottaen huomioon, mité alalla toimivalta huo-
lelliselta ja ammattitaitoiselta Toimittajalta voidaan edellyttaa.

3. Kaikki lisdvaatimukset, jotka Toimittaja on itse maarittanyt, edel-
lyttaen etta ne eivat heikenné edella kuvattuja vaatimuksia koh-
dissa 1 ja 2 taikka ole ristiriildassa niiden kanssa.

Toimittaja vastaa siita, ettd hankinnan kohteena olevat palvelut tayttavéat kul-
loinkin voimassa olevat ja sitd koskevan lainsdddannén vaatimukset, viran-
omaisten antamat méaaraykset seka rahoitustoimialaa koskevat vaatimukset.
Jos muuttunut lainsdadanto velvoittaa pelkastadn Asiakasta, sopijapuolet so-
pivat erikseen muutoksen toteuttamisesta autojen leasingpalveluun Asiak-
kaan kustannuksella.

Toimittaja huolehtii siitd, ettd sen alihankkijat ovat tietoisia puitesopimuksen
mukaisista velvoitteista seké siitd, ettd taméan puitesopimuksen mukaiset sa-
lassapitovelvollisuudet sitovat myos alihankkijaa.

Toimittajan on huolehdittava siita, ettd Suomessa toteutettavassa tdman pui-
tesopimuksen mukaisessa tydssa noudatetaan vahintaan niitd tydsuhteen va-
himmaisehtoja, joita Suomen lain ja tyb6ehtosopimusmaardysten mukaan on
noudatettava samanlaatuisessa tyossa.

Asiakasrajapinnassa tapahtuvan tydskentelyn ja dokumentaation kieli on va-
hintd&dn suomi tai Asiakkaan niin halutessa englanti, ellei Asiakkaan kanssa
ole nimenomaisesti muuta sovittu tai jollei liitteessa 1 (Hankinnan kohde ja
vadhimmaisvaatimukset) méaaritellystd muuta johdu.

Toimittaja kayttda palvelun tuottamiseen henkildita, joilla on soveltuva pate-
vyys ja kokemus. Toimittajan on valtettava palvelun tuottamiseen kaytetta-
van henkiloston vaihdoksia. Henkildston vaihtuminen ei saa heikentda palve-
lun laatua.

Toimittajan tulee Asiakkaan vaatimuksesta viivytyksetta ja veloituksetta vaih-
taa palvelun tuottamiseen osallistuva henkild, jolta puuttuu riittdva ammatti-
taito tai joka ei muutoin ole sopiva kyseiseen tehtavaan.

Palvelun tuottamiseen kaytettavan henkildston on Asiakkaan tiloissa tydsken-
nellessaan noudatettava Asiakkaan turvallisuus-, tietoturva-, yleisid kaytos-,
tietosuoja- sekéd muita Asiakkaan ohjeita ja maarayksia.

Toimittaja tekee kulloinkin tarvittavassa laajuudessa yhteistyota autotoimit-
tajan ja Asiakkaan vakuutusyhtion kanssa Asiakkaan hankinnan toteutta-
miseksi.

Toimittajalla tulee olla sopimuskauden alkaessa ja sopimuskaudella palvelun
tuottamista koskeva toiminnan vastuuvakuutus, jonka vakuutussumman tu-
lee olla vdhintaadn 1 000 000 euroa.
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Toimittajan tarkemmista vastuista ja velvotteista on sovittu tasséd puitesopi-
muksessa, sen liitteissa seka leasingsopimuksessa.

Asiakas

Asiakkaan on myoétavaikutettava kaikin sen vaikutuspiirissé olevin kohtuullisin
tavoin tdman puitesopimuksen ja leasingsopimuksen tarkoituksen taytta-
miseksi.

Asiakas antaa Toimittajalle hallussaan olevat Toimittajan pyytamat tiedot pal-
velun suorittamista varten.

Asiakas seuraa palvelun laatua ja sisaltba seka tiedottaa palveluun liittyvista
asioista omassa organisaatiossaan.

JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 8 ei sovelleta.
Hansel

Hansel vastaa taman puitesopimuksen yllapidosta ja siihen liittyvasta sopi-
musyhteisty6std suhteessa Toimittajaan. Hansel neuvoo ja ohjaa Asiakkaita
puitesopimuksen kayttoon liittyvissd kysymyksissd ja toimii Asiakkaiden tu-
kena puitesopimuksen mukaisten Toimittajan toimintavelvoitteiden toteutu-
misen valvonnassa.

Hansel ei vastaa miltdan osin Asiakkaan tai kolmannen Toimittajalle aiheutta-
mista vahingoista tai kuluista. Hansel ei muutoinkaan missadn tapauksessa
vastaa Asiakkaan velvoitteista suhteessa Toimittajaan tai Toimittajan velvoit-
teista suhteessa Asiakkaaseen.

LEASINGSOPIMUKSEN EHDOT

8.1

8.2

Asiakas ja Toimittaja voivat sopia asiakaskohtaisesti puitesopimuksen asetta-
missa rajoissa muun muassa seuraavista asioista:

- Asiakkaan kayttamat liitteen 2 (Hintaliite) mukaiset palvelut (esi-
merkiksi kayttadko Asiakas huolto- ja rahoitusleasingpalveluita tai
autojen seurantapalvelua) ja palveluiden sopimuskauden pituus

- leasingpalvelun kohteena oleva auto tai autot seka leasingkausi

- yksil6idaan asiakkaan ja toimittajan valinen yhteistyd

- asiakkaan mahdolliset kielivaatimukset yhteistydlle ja dokumen-
taatiolle (7.6)

- yksildidyt mahdolliset asiakkaan tiloissa tydskentelya koskevat oh-
jeet (7.9)

- sopimuksen kohteena olevat palvelut

- puitesopimuksen mukaisen tietoturvatason korkeamman tietotur-
vatason soveltaminen seka sen vaikutus hintoihin (24.4)

- laskutusta ja raportointia koskevat yksityiskohdat (luku 13 ja luku
21)

- turvallisuussopimus, salassapitositoumus seka asiakkaan tarkempi
ohjeistus tietoturvallisuudesta (luku 24)

- turvallisuusselvitykset (luku 25)

- varautuminen (luku 26)

- salassapitoa koskevat tarkemmat méaaraykset (luku 27)

- laskutuksen yhteystiedot, raportointi ja yhteyshenkil6t

Leasingsopimukseen sovelletaan tdman puitesopimuksen ehtoja leasingsopi-
muksen paattymiseen saakka.
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Asiakas ja Toimittaja eivat kuitenkaan voi olennaisesti poiketa puitesopimuk-
sessa sovitusta eivatka sopia minkaanlaisista muutoksista Hanselin ja Toimit-
tajan valisia suhteita koskeviin ehtoihin.

REKLAMAATIOIDEN KASITTELY

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Mikali palvelu ei ole Asiakkaan kasityksen mukaan taméan puitesopimuksen tai
leasingsopimuksen mukaista, Asiakas lahettad asiaa koskevan reklamaation
kirjallisesti Toimittajan yhteyshenkil6lle neljantoista (14) paivan kuluessa vir-
heen havaitsemisesta.

Toimittajan tulee mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistdan neljantoista
(14) péaivan kuluessa, vastata reklamaatioon seka ryhtya toimenpiteisiin vir-

heen tai puutteen korjaamiseksi.

Toimittaja toimittaa reklamaation, vastauksen reklamaatioon seka tiedon lo-
pullisesta ratkaisusta tiedoksi Hanselin yhteyshenkil6lle ja Asiakkaalle.

Autojen virheiden osalta sovelletaan liitteen 3 (Leasingpalvelun ehdot) kohtaa
”"Vastuunjako autoa koskevassa viivastys- tai virhetapauksessa”.

JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohtia 13.1 ja 13.2 ei sovelleta.

TOIMITTAJAN KOKONAISVASTUU JA ALIHANKINNAT

10.1

10.2

10.3

10.4

Toimittajalla on kokonaisvastuu tdman puitesopimuksen mukaisten velvoit-
teiden tayttamisestd Asiakasta ja Hanselia kohtaan.

Toimittajalla on oikeus kayttaa puitesopimuksen liitteessa 4 (luettelo Toimitta-
jan alihankkijoista) nimettyja alihankkijoita tassé puitesopimuksessa tarkoite-
tun palvelun tuottamisessa. Muutokset alihankintasuhteissa eivat saa johtaa
olennaiseen sopimusmuutokseen. Muutokset eivat ole mahdollisia muun mu-
assa seuraavissa tilanteissa:

< muutos heikentda Toimittajan taloudellisia, teknisia tai muita edel-
lytyksia palvelun tuottamisessa; tai

= muutos heikentaa tai muuttaa olennaisesti Toimittajan kapasiteettia
tai heikentéaa palvelun tasoa.

Toimittaja voi esittad alihankkijaluetteloon muutoksia. Toimittajan on toimi-
tettava Hanselin pyynndsta selvitys sellaisista alihankkijoidensa kanssa teke-
mistdan sopimuksista taikka sitoumuksista, jotka vaikuttavat Toimittajan ta-
loudellisiin, teknisiin ja muihin edellytyksiin puitesopimuksen mukaisten pal-
velujen tuottamisessa seka Toimittajan ja alihankkijoiden valisiin palvelun
tuottamista ja vastuunjakoa koskeviin seikkoihin.

Uuden alihankkijan hyvaksyminen edellyttd&d muun ohella, etté siihen ei koh-
distu hankintalain 80 §:ssé tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste. Lisaksi
Hanselilla on oikeus olla hyvdksymatta ehdotettua alihankkijaa, jos siihen
kohdistuu hankintalain 81 §:ssa tarkoitettu harkinnanvarainen poissulkemis-
peruste. Jos Toimittajan liitteessa 4 listattuun alihankkijaan kohdistuu edella
mainittu pakollinen poissulkemisperuste tai sen johto- tai hallintotehtavissa
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toimii tai siihen suoraan tai epasuorasti kdyttda maaraysvaltaa henkild, joka
on liiketoimintakiellossa, Toimittajan tulee poistaa tai vaihtaa tama alihank-
kija. Jos kyse on kuitenkin edella mainitusta harkinnanvaraisesta poissulke-
misperusteesta, alihankkija tulee poistaa tai vaihtaa Hanselin erillisestéd pyyn-
nosta.

Puitesopimuksen alihankkijamuutokset tulevat voimaan vasta Hanselin kirjal-
lisen hyvéaksymisen jalkeen. Alihankkijamuutosten toteuttamistavasta on
sovittu sopimuksen kohdassa 35.2. Jos leasingsopimuksessa tai turvallissus-
sopimuksessa on nimetty alihankkija, alihankkijan vaihtaminen edellyttda Asi-
akkaan suostumusta.

Asiakkaalla ja Hanselilla on oikeus kayttad omia alihankkijoitaan tdssa puite-
sopimuksessa tarkoitettujen sopimusvelvoitteidensa tayttamiseen ilman Toi-
mittajan suostumusta. Asiakas ja Hansel eivat kuitenkaan voi kayttda omana
alihankkijanaan Toimittajan valitonta kilpailijaa.

Sopijapuoli ja Asiakas vastaavat kayttdmanséa alihankkijan osuudesta kuten
omastaan, sek& vastaavat siitd, ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan
sopimuksen mukaisia velvoitteita.

11 RYHMITTYMAN VASTUU

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

Kohtia 11.2-11.5 ei sovelleta, jos Toimittaja ei ole ryhmittyma.
Ryhmittyma

Jos Toimittaja on ryhmittyma4&, ryhmittym&n muodostavat yhtiot vastaavat yh-
teisvastuullisesti sopimusvelvoitteiden tayttamisesta. Tama tarkoittaa esimer-
kiksi sita, etta mikali yksi tai useampi ryhmittymadn kuuluva yhtio rikkoo so-
pimusta, on Hanselilla ja Asiakkaalla oikeus vaatia sopimuksenmukaisen vel-
vollisuuden tayttamista tai sopimusrikkomuksesta johtuvaa vahingonkor-
vausta tai sopimussakkoa milta tahansa ryhmittym&aan kuuluvalta yritykseltéa
ja ko. yhtio on talléin velvollinen vastaamaan sopimusvelvoitteista omalta ja
muiden ryhmittymaan kuuluvien yritysten osalta. Sopimusrikkomusten seu-
rauksia laskettaessa ryhmittyma katsotaan yhdeksi oikeushenkildksi siten,
ettd esim. sopimuksenmukainen viivastyssakko peritdan vain kertaalleen.

Reklamaatiot l&dhetetdan ryhmittyman maarittdimaén yhteyspisteeseen.

Ryhmittyma laskuttaa Asiakasta yhteyspisteensa kautta, eli ryhmittymé&an
kuuluvat yhtiot eivat lahetéa Asiakkaille erillisia laskuja. Ryhmittyma raportoi
Hanselille keskitetysti ryhmittyman myynnin. Hanselin palvelumaksu laskute-
taan ryhmittyméan yhteyspisteelta.

Mikali yhtd ryhmittymaan kuuluvaa yhtiota koskee tdman puitesopimuksen
mukainen irtisanomisperuste, Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus
koko ryhmittymé&n osalta.
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12 HINNAT JA HINNANMUUTOKSET
Yleista
12.1 Toimittajan on noudatettava hinnoittelussaan liitteen 2 (Hintaliite) hinnoitte-

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

PMT =

lua. JAdnndsarvo lasketaan auton autoverollisesta ja arvonlisaverollisesta va-
hittaismyyntihinnasta.

Leasingsopimuksen vuokra on kiintea koko vuokrakauden.
Hanselin ja Asiakkaan on pystyttava sopimuskauden aikana tarkastamaan
Toimittajalta, ettd Asiakkaan hinnoittelu (esimerkiksi vuokralaskulla) on pui-
tesopimuksen mukainen.
Toimittajalla ei ole oikeutta perid pientoimitus- tai laskutuslisia eikd muitakaan
lisia, joita ei ole mainittu liitteelld 2 (Hintaliite), ellei kyseessé ole erikseen
hinnoiteltava palvelu tai muu puitesopimuksessa mainittu kulu. Toimittajalla
ei ole oikeutta veloittaa Asiakkaalta leasingsopimuksen perustamiskuluja tai
muita vastaavia kuluja.
Toimittajalla on oikeus kayttda huoltoleasingpalvelun vuokran laskennassa
jaddnnosarvoa maaritellessadn liitteessa 2 (Hintaliite) maariteltyd jdannosar-
vopoikkeamaprosenttia. Jaannosarvopoikkeamaprosentti on kiintedna voi-
massa koko puitesopimuksen voimassaolon ajan, eiké sitad voi muuttaa.
Huoltoleasingpalvelun vuokra lasketaan seuraavalla kaavalla:
-PV - FV (1+i) N
+
1- ( 1+|) — (N- #adv) KMx'S
( +# ADV)
i
PMT = maksuera
PV = rahoitettava maéara
FV = jadnndsarvo
i = maksujakson korkokanta
N = maksuerien lukumaara
# ADV = etuk&teen maksettavien suoritusten maara
S = huoltokustannus/kilometri
KM = ajokilometrim&ara sopimuskaudella
Toimittaja kayttaéd laskennassa yleisia matemaattisia pyoristysaantoja.
Rahoitusleasingpalvelun vuokra lasketaan seuraavalla kaavalla:

-PV - FV (1+i) N

PMT =
( 1 — (1) ~ (N-#ad)

+#ADV)
i

PMT = maksuera
PV = rahoitettava maara
FV = jadnndsarvo
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i = maksujakson korkokanta
N = maksuerien lukumaara
# ADV = etukateen maksettavien suoritusten maara

Rahoitusleasingissa Asiakas maarittelee auton jadnndsarvon, jota kaytetdan
vuokran laskennassa. Toimittaja on velvollinen avustamaan asiakasta veloi-
tuksetta jadnnosarvon arvioinnissa.

Puitesopimuksen hinnat ovat arvonlisdverottomia. Toimittaja tuottaa liitteen
2 (Hintaliite) hinnoilla vahimmaisvaatimukset tayttavat palvelut.

Liitteesséa 2 (Hintaliite) automallille annettuja hintakomponentteja sovelletaan
kaikkiin automallin tyyppeihin.

Erikseen tilattavien palveluiden ja toimenpidemaksujen hinnat on maéritelty
liitteessa 2 (Hintaliite).

Leasingsopimuksissa kaytetdan viitekorkona maturiteetin mukaista koron-
vaihtosopimusta (Swap-korko). Koronvaihtosopimuksen arvo méaaraytyy au-
ton ensirekisterdintipaivan mukaisen viitekoron mukaisesti. Jos viitekorko on
negatiivinen, tulkitaan se nollaksi. Muiden kuin ensirekisterdityjen autojen
osalta koronvaihtosopimuksen arvo méaaraytyy leasingsopimuksen alkamis-
paivan mukaisesti.

Hansel péivittad koronvaihtosopimuksen arvon Ajoneuvopalveluun esimer-
kiksi Asiakkaan tekemia alustavia leasinglaskelmia varten vahintdan kerran
kvartaalissa Kauppalehden julkaisemien arvojen mukaisesti. Leasingsopimuk-
sen koronvaihtosopimuksen arvo maaraytyy kuitenkin kohdan 12.12. mukai-
sesti.

Puitesopimuksen liite 2 (Hintaliite) sisaltaa kaikki liitteen 1 (Hankinnan kohde
ja vahimmaisvaatimukset) mukaisten palveluiden kustannukset, ellei erikseen
ole toisin todettu. Liitteen 2 (Hintaliite) hinnat siséltdvat luvussa 20 tarkoite-
tun Hanselin palvelumaksun.

Hinnat sisdltavat kaikki palveluiden tuottamisesta mahdollisesti aiheutuvat
matka- ja majoituskustannukset, paivarahat seké ylityokorvaukset.

Hinnanmuutokset

Puitesopimuksen hinnat ovat kiinteind voimassa 10.1.2024 asti. Kiintean hin-
noittelujakson jalkeen hintoja voidaan muuttaa kaikkien seuraavien edellytys-
ten tayttyessa:

() Hinnanmuutos perustuu puitesopimuksen kohteena olevien palve-
luiden osalta sellaisiin markkinoilla yleisesti vallitseviin seikkoihin,
joiden vuoksi Toimittaja joutuu muuttamaan yleisesti vastaavasta
toiminnasta perimidan hintoja;

(i) Hinnanmuutoksen peruste on syntynyt kiintean hinnoittelujakson
jalkeen;
(iii) Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittomasti puitesopimuksen

mukaisen palvelun hintaan; ja
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12.18
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12.20

12.21
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(iv) Hinnanmuutoksen peruste ei johdu Toimittajan omasta toiminnasta

(pois lukien yleinen palkkakehitys).

Sopimuskauden aikana kumulatiivinen hinnankorotus kunkin marginaali-
prosentin osalta voi olla enintddn 0,5 prosenttia vuodessa (%).

Sopimuskauden aikana kumulatiivinen hinnankorotus kunkin huoltokustan-
nuksen €/km osalta voi olla enintdédn 5 prosenttia (%).

Sopimuskauden aikana jadnnodsarvot (%) saa laskea enintddn 5 prosenttia
(%) kumulatiivisesti kunkin jaddnnosarvoprosentin osalta.

Jaanndsarvopoikkeamaprosentti on kuitenkin kiintedné voimassa koko pui-
tesopimuksen voimassaolon ajan, eika sita voi muuttaa.

Sopimuskauden aikana kumulatiivinen hinnankorotus toimenpidemaksujen
ja erikseen tilattavien lisapalveluiden osalta voi olla enintddn 5 prosenttia
(%90).

Sopijapuolen on tehtdva hinnanmuutosesitys perusteluineen toiselle sopija-
puolelle viimeistdan kolme (3) kuukautta ennen hinnanmuutoksen aiottua
voimaantuloa. Hinnanmuutoksen voimaantulo edellyttda Hanselin hyvaksyn-
taé. Kiintean hinnoittelujakson jalkeen hyvaksytyt hinnanmuutokset tulevat
voimaan aikaisintaan 10.4.2024. Perusteluissa on selvitettavd, mitk& ovat
olleet sellaisia markkinoilla yleisesti vallitsevia seikkoja, joiden vuoksi Toi-
mittaja joutuu muuttamaan yleisesti vastaavasta toiminnasta perimidan hin-
toja tarkastelujaksolla, alan yleinen kustannus- ja muu kehitys tarkastelu-
jaksolla, mitk&a Toimittajan omat kustannukset ovat nousseet, miten ne vai-
kuttavat palveluiden hinnoitteluun ja mik& naiden kustannusten osuus on
palvelun kokonaiskustannuksista. Hansel ilmoittaa Toimittajalle hinnanmuu-
tosesityksen hyvaksymisesta tai hylkdamisesta. Toimittaja voi esittdd hin-
nankorotusta enintddn kerran kahdentoista (12) kuukauden aikana. Aiem-
min esitetty hinnankorotusesitys ei ole kuitenkaan este esittda uutta, mikali
aiempaa esitysta ei ole hyvaksytty.

Toimittaja voi laskea hintoja ja marginaaliprosentteja sekd nostaa jaan-
ndsarvoprosentteja milloin tahansa puitesopimuksen voimassaoloaikana.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta Hanselilla on myds oikeus vaatia, ettd hin-
toja alennetaan kohdan 12.16 perusteella.

Hintojen muutokset edellyttavat Hanselin hyvaksyntaa. Muutokset huomioi-
daan niiden voimaantulon jalkeen tehtavissé leasingsopimuksissa.

Voimassaolevien leasingsopimusten (huolto- ja rahoitusleasing) vuokrat
ovat kiinteitd leasingsopimuksessa sovitun vuokrakauden loppuun saakka.
Mahdollinen hinnanmuutos kesken leasingsopimuksen vuokrakauden ei nain
ollen vaikuta voimassaolevien leasingsopimusten vuokriin.

Jos puitesopimuksen liite 2 (Hintaliite) muuttuu sopimuskauden aikana, Toi-
mittaja soveltaa uusien huolto- ja rahoitusleasingsopimusten osalta leasing-
vahvistuksen mukaista hintaa. Jos liiteen 2 (Hintaliite) hinnat muuttuvat so-
pimuskauden aikana siten, etté auton luovutuspéivan hinnoittelutavan mukai-
nen hinta olisi Asiakkaalle tilausvahvistuksen hetken hintaa edullisempi, Toi-
mittaja soveltaa laskutuksessa auton luovutuspaivan mukaista hintaa.
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Muiden veloitusten kuin leasingvuokran (esimerkiksi autojen seurantapal-
velu) osalta mahdollinen hinnanmuutos tulee voimaan hinnanmuutoksen voi-
maantulosta seuraavassa laskutuksessa.

Autojen puitesopimustoimittajilla on mahdollisuus lisata puitesopimuskauden
aikana Asiakkaiden valittavaksi vaatimukset tayttavia automalleja, jotka Han-
sel hyvéksyy. Talléin uutta automallia koskeva leasinghinnoittelu on laht6koh-
taisesti sama kuin muilla saman automerkin vastaavilla malleilla. Tarvittaessa
toimittaja voi esittdad lisattavan automallin hinnoitteluun muutosta kohdan
12.16 menettelyn mukaisesti.

Toimittajalla on edella mainitusta poiketen kuitenkin oikeus huomioida hin-
noittelussaan tarjouksen jattamisen jalkeen tapahtuneista viranomaisten
maaraamista uusista julkisista maksuista tai olemassa olevien korotuksista,
arvonlisdveron noususta tai sen kantamisperusteiden muutoksista tai pakot-
tavista viranomaismaarayksistéa aiheutuvista kustannuksista aiheutuneet va-
littbméat kustannukset edellyttaen, etta ne eivét ole olleet tarjousta tehdessa
tiedossa ja ettd kustannukset on tarkoitettu perid asiakashinnoista.

Jos puitesopimuksen hinnoittelun muutoksista ei paasta yksimielisyyteen,
Hanselilla ja Toimittajalla on mahdollisuus irtisanoa puitesopimus kohdan 30.9
mukaisesti. Tietyn, erikseen sovittavan palvelun irtisanomisesta on sovittu
kohdassa 30.10.

JYSE 2014 Palvelut-ehtojen lukua 9 ei sovelleta.

13 LASKUTUS JA MAKSUEHTO

13.1

13.2

13.3

Maksut maksetaan laskun perusteella. Lasku erdantyy maksettavaksi 21 pai-
van kuluttua hyvaksyttavan laskun saapumisesta. Asiakas ja Toimittaja voivat
kuitenkin sopia pidemmastd maksuajasta, joka voi olla kuitenkin enintdan 30
paivaa. Hanselille maksettavan palvelumaksun maksuajasta on kuitenkin
sovittu jaljempana kohdassa 20.4.

Toimittaja laskuttaa Asiakkaan kutakin toimipistetta tai toimintayksikkoa eril-
lisella, tilauskohtaisella laskulla, ellei Asiakkaan ja Toimittajan vélill&a ole toisin
sovittu. Asiakkaalla on lisdksi oikeus edellyttaa Toimittajaa laskuttamaan
Asiakasta koontilaskulla ilman eri veloitusta. Asiakkaalla on talldin oikeus
maaritelld laskutustarkkuustaso oman tarpeensa mukaisesti esimerkiksi kus-
tannuspaikan tai muun viitetiedon mukaan. Mahdollisissa maksuhuomautuk-
sissa tulee Toimittajan mainita, mihin laskuun tai koontilaskuun ja huomau-
tukseen summa liittyy.

Toimittaja lisad puitesopimusmyyntiin perustuviin laskuihin Hanselin ilmoitta-
man viitteen mahdollista tarkastusta varten.

Toimittaja laskuttaa Asiakasta Eurooppa-normin mukaisella verkkolaskulla.
Eurooppa-normin mukaisella verkkolaskulla tarkoitetaan hankintayksikdiden
ja elinkeinonharjoittajien sahkdisestd laskutuksesta annetussa laissa
(241/2019) tarkoitettua sdhkoista laskua. Verkkolaskun mukana voi olla
myds sahkoisid liitetiedostoja. Asiakas ilmoittaa Toimittajalle kayttdmansa
verkkolaskuoperaattorin ja laskutustiedot erikseen.

12



14

T/6697/01012023/JLA

13.4 Asiakkaan niin edellyttdessa Toimittaja laskuttaa kuitenkin Asiakasta paperi-
sella laskulla, jos sé&hkoisen laskun kayttd voisi paljastaa salassa pidettavia
tietoja tai vaarantaa valtion keskeisia turvallisuusetuja.

13.5 Leasingvuokralaskusta tulee ilmeta vahintaan leasingsopimuksen numero,
maksukausi, auton merkki, malli ja rekisterinumero, asiakkaan ilmoittamat
viitetiedot, kuten auton kustannuspaikka ja kayttajatieto tai vastaava.

13.6 Laskutusosoite voi poiketa Asiakkaan osoitteesta.

13.7 Leasingpalvelun laskutus tapahtuu leasingsopimuksessa sovittavalla maksu-
valilla.

13.8 Asiakas maksaa vuokran Toimittajalle laskutuskausittain etukateen.

13.9 Laskut ovat kulloinkin voimassa olevan arvonlisaverolain mukaisia.

13.10 Jos Asiakas ei maksa oikein laskutettua maksua viimeistaan erapaivana, Toi-
mittajalla on oikeus peria viivastyskorkoa korkolain perusteella. Korkoa peri-
tadn korkolain mukaisesti ilmoitetun, viivastysaikana voimassa olevan korko-
tason mukaisesti.

13.11 JYSE Palvelut-ehtojen lukua 10 ei sovelleta.

13.12 Lisaksi Toimittaja noudattaa laskutuksessa, mita liitteessd 8 Handi-palvelun
kuvaus on todettu.

13.13 Toimittaja sitoutuu lisdamaan verkkolaskulle Asiakkaan ilmoittaman viitetie-
don Asiakkaan ilmoittamaan kenttdan, esimerkiksi sopimusnumerokenttaan.

TILAAMINEN

14.1 Toimittaja vastaa siita, ettd kaikkia vaadittuja palveluja on saatavilla koko
sopimuskauden ajan.

14.2 Toimittaja toimittaa palvelun Asiakkaalle siten kuin tassé puitesopimuksessa,
leasingsopimuksessa ja liitteessd 1 (Hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimuk-
set) on tarkemmin sovittu.

14.3 Leasingtilaukset tehdaan paéaasiallisesti Ajoneuvopalvelussa. Ajoneuvopalvelu
on kuvattu tarkemmin liitteessé 1 (Hankinnan kohteen kuvaus ja vahimmais-
vaatimukset) ja liitteessa 5 (Auton hankintaprosessi Ajoneuvopalvelussa).
Toimittaja maksaa Hanselille Ajoneuvopalvelun yllapidosta ja kehittamisesta
aiheutuvista kustannuksista 2 000 € (alv 0 %)/vuosi. Selvyyden vuoksi tode-
taan, etta edelld mainittu maksu on kiintea eika riipu siita, kuinka paljon pui-
tesopimukseen perustuvaa myyntid Toimittajalla on vuodessa.

14.4 Asiakas saa peruuttaa leasingtilauksen siihen saakka kunnes ajoneuvo on vas-

taanotettu ja vuokrattava auto on liitetty leasingsopimukseen. Toimittaja vas-
taa tuolloin kuitenkin vain omista kustannuksistaan, eikd Toimittajalta veloi-
teta auton hankintakustannusta tai mahdollisia muita autotoimittajan peruu-
tuksesta veloittamia kustannuksia.
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15 SOPIMUKSEN SEURANTA

15.1

15.2

15.3

Hansel ja Toimittaja seuraavat yhdessa tahan puitesopimukseen perustuvan
palvelukokonaisuuden kustannuksia, laatua ja turvallisuutta seka kehitystar-
peita.

Hanselin yhteyshenkil6 kutsuu Toimittajan yhteyshenkilon seurantaa varten
tapaamiseen vahintadn kerran vuodessa.

Toimittaja tekee kustannuksellaan vahintdan yhden kerran sopimuskauden ai-
kana yhteistydssé Hanselin kanssa liitteen 1 (Hankinnan kohde ja vAhimmais-
vaatimukset) mukaisen asiakas- ja kayttajatyytyvaisyyskyselyn, jonka tulok-
set kasitelldadn seurantatapaamisessa.

16 TIEDOTTAMINEN

16.1

16.2

Puitesopimuksesta tiedottaminen aloitetaan sopimuksen allekirjoituksen jal-
keen. Hansel tiedottaa Asiakkailleen tasta puitesopimuksesta seka sen sovel-
tamisesta. Hansel ja Toimittaja toimivat yhteistydssé tiedottamisen osalta so-
pimuskauden aikana.

Toimittaja vastaa siita, etta Toimittajan Asiakkaille puitesopimuksesta antama
informaatio antaa Asiakkaille oikean kuvan puitesopimuksen kohteesta, kat-
tavuudesta ja hinnoista. Toimittajan tulee hyvaksyttad etukdteen Hanselilla
asiakas- ja markkinointimateriaalit. Hansel voi edellyttdd muutoksia Toimitta-
jan asiakas- ja markkinointimateriaaliin talta osin.

17 VIIVASTYMINEN

17.1

Toimittajan tulee ilman aiheetonta viivastystd ilmoittaa Hanselille ja Asiak-
kaalle havaitessaan tai jos on ilmeista, ettd sopimusvelvoitteen tayttdminen
viivastyy. Toimittajan on liséksi ilmoitettava viivastyksen syy ja sen vaikutus
seké uusi toimitus- tai toimimisaika.

18 YLIVOIMAINEN ESTE

18.1

18.2

Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen sopimuksen
tayttdmisen estéva ja sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut epatavallinen
ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopijapuolten ei ole ollut syytéd ottaa
huomioon sopimusta tehtéessa ja joka on sopijapuolista riippumaton, eika sen
estavéa vaikutusta voida poistaa ilman kohtuuttomia lisakustannuksia tai koh-
tuutonta ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla sota, kapina, sisdinen le-
vottomuus, viranomaisen suorittama pakko-otto tai takavarikko julkiseen tar-
peeseen, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus, yleisen liikenteen tai ener-
giajakelun keskeytys, lakko tai muu tydselkkaus tai tulipalo tai muu vaikutuk-
siltaan yhta merkittava ja epéatavallinen sopijapuolista riippumaton syy.

Alihankkijan viivastys katsotaan vapauttamisperusteeksi vain siind tapauk-
sessa, ettd alihankkijan viivastys johtuu edellisessd kohdassa tarkoitetusta
esteestd johtuen eika alihankintaa voida ilman kohtuutonta ajanhukkaa tai
kustannuksia suorittaa muualta.
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18.5

18.6
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Jos sopimusvelvoitteen toteuttaminen viivastyy ylivoimaisesta esteesté, sopi-
musvelvoitteen tayttdmisen aikaa jatketaan niin paljon kuin kaikki tapaukseen
vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettdva kohtuullisena.

Sopijapuolten on viipymétta ilmoitettava ylivoimaisesta esteestéa toiselle sopi-
japuolelle samoin kuin esteen lakkaamisesta, jonka jalkeen sopijapuolten on
viimeistéan sovittava sen vaikutuksesta toimitukseen.

Kumpikin sopijapuoli saa purkaa sopimuksen kokonaan tai osittain, jos sopi-
muksen tayttaminen ylivoimaisen esteen jatkumisen johdosta viivastyy yli
nelja (4) kuukautta.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd ylivoimaiseen esteeseen sovelletaan Asiak-
kaan ja Toimittajan vélisessa suhteessa JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 14.

19 OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET

19.1

19.2

19.3

19.4

Toimittaja vastaa siita, etteivat toimitetut palvelut sopimuksen mukaisesti
kaytettyna loukkaa Suomessa voimassaolevia kolmannen osapuolen patentti-
, tekijan- tai muita immateriaalioikeuksia. Mikali Hanselia tai Asiakasta vas-
taan esitetddn palvelun kayttddn perustuvia immateriaalioikeudellisia vaati-
muksia, toimittaja on velvollinen vastaamaan vaatimuksiin Hanselin tai Asiak-
kaan puolesta omalla kustannuksellaan. Toimittaja vastaa siitd, ettei palve-
luun kohdistuvia immateriaalioikeuksia koskevista vaatimuksista tai velvoit-
teista aiheudu Hanselille tai Asiakkaalle oikeudenkayntikuluja eik& vahingon-
korvaus- tai muita kolmannelle osapuolelle maksettavia kustannuksia.

Hanselin tai Asiakkaan on ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava Toimitta-
jalle kirjallisesti vaatimuksista saatuaan niista tiedon. Hanselin tai Asiakkaan
on annettava Toimittajalle tarpeelliset tiedot ja muu asian menestyksellisen
hoitamisen kannalta valttdmatén apu.

Mikali sopijapuolet toteavat tai lainvoimaisella pdattkselld todetaan, etté pui-
tesopimuksen mukainen palvelun kaytté loukkaa kolmannen osapuolen im-
materiaalioikeuksia, Toimittaja hankkii kustannuksellaan Hanselille ja Asiak-
kaille oikeuden kayttad palvelua jatkossakin. Vaihtoehtoisesti Toimittaja voi
toimittaa veloituksetta korvaavan palvelun niin, ettei sen kayttd enaa loukkaa
kolmannen oikeuksia. Mikali mikdan vaihtoehdoista ei ole mahdollista, sopija-
puolilla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaan valittomasti.

JYSE Palvelut -ehtojen kohtia 20.2 ja 20.3 ei sovelleta.

20 HANSELIN PALVELUMAKSU

20.1

20.2

Toimittaja maksaa Hanselille palvelumaksun edellisen kuukauden aikana
kaynnistyneiden leasingsopimusten rahoitettavasta maarastéa, edellisen kuu-
kauden aikana laskutettujen jatkovuokrakausien seka liitteen 2 (Hintaliite)
mukaisten toimenpidemaksujen ja erikseen tilattavien lisdpalveluiden yhteis-
summasta. Palvelumaksu maksetaan kaikista tassa kohdassa mainituista té-
man puitesopimuksen perusteella tuotetuista palveluista.

Palvelumaksu on sopimuksen tekohetkelld 0,5 %. Palvelumaksu lasketaan
edellisen kuukauden aikana kaynnistyneiden leasingsopimusten arvonlisdve-
rottomasta rahoitettavasta maaréastd ja siihen lisdtddn kulloinkin voimassa
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20.4
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oleva arvonlisdvero. Rahoitettava méaara sisaltdad autoveron. Liséksi palvelu-
maksu maksetaan edellisen kuukauden aikana laskutettujen jatkovuokrakau-
sien vuokrien sekd liitteen 2 (Hintaliite) mukaisten toimenpidemaksujen ja
erikseen tilattavien palveluiden arvonlisdverottomasta yhteissummasta.

Esimerkki Hanselin palvelumaksun vaikutuksesta:

e Edellisen kuukauden aikana kaynnistyneiden leasingsopimusten arvonli-
saveroton rahoitettava méara on 900 000 euroa. Lisaksi leasingsopimus-
ten jatkovuokrien seka asiakkaiden liitteen 2 (Hintaliite) mukaisten erik-
seen tilaamien palveluiden ja toimenpidemaksujen arvonlisdveroton yh-
teissumma on 100 000 euroa. Naiden arvonlisaveroton yhteissumma on
1 000 000 euroa ilman Hanselin palvelumaksua (X).

Hanselin palvelumaksu on 0,5 % (0,005) (Y)
Hanselin palvelumaksun laskentakaava palvelumaksun osuuden vaikutuk-
sesta kokonaishintaan= X / (1-Y)

e Esimerkin luvuilla ilmaistuna kokonaishinta= 1 000 000,00 / (1-0,005) =
1 005 025,13 euroa

e Hanselin palvelumaksu on 0,5 % raportoidusta arvonlisdverottomasta
summasta (eli 1 005 025,13 * 0,5% = 5 025,13, johon lisatdan arvonli-
savero)

Hanselilla on oikeus muuttaa palvelumaksua ilmoittamalla siitd Toimittajalle
kirjallisesti. Toimittaja muuttaa palveluiden hintoja palvelumaksun muutoksen
verran Hanselin ilmoittamasta ajankohdasta lukien. Tdman jalkeen Toimittaja
perii Asiakkailta hinnan, joka sisaltda uuden palvelumaksun.

Palvelumaksu laskutetaan Toimittajalta kuukausittain jalkikateen. Ellei palve-
lumaksua koskevassa laskussa ole erdpéaivaa, lasku erddntyy maksettavaksi
14 paivadn kuluttua laskun vastaanottamisesta. Viivastyskorko on korkolain
mukainen. Palvelumaksun laskutus tapahtuu verkkolaskulla Hanselin lasku-
tusprosessin mukaisesti. Toimittaja vastaa kaikista sille palvelumaksun lasku-
tuksesta ja maksamisesta aiheutuvista kustannuksista.

21 RAPORTOINTI

21.1

21.2

21.3

Palvelumaksuraportointi Hanselille

Toimittaja toimittaa Hanselille ilman eri veloitusta kuukausittain raportin pui-
tesopimuksen perusteella Asiakkaiden edellisen kuukauden aikana kaynnisty-
neiden leasingsopimusten rahoitettavasta maarasta, edellisen kuukauden ai-
kana laskutettujen jatkovuokrakausien seké liitteen 2 (Hintaliite) mukaisten
toimenpidemaksujen ja erikseen tilattavien lisapalveluiden kokonaislaskutuk-
sesta eriteltyna. Toimittaja on velvollinen toimittamaan raportin myds silloin,
kun laskutusta tai uusia rahoitettuja leasingsopimuksia ei ole ollut (nollara-
portti).

Raportointivelvoite paattyy, kun kaikki tdman puitesopimuksen ja leasingso-
pimusten perusteella tehdyt tilaukset on laskutettu ja raportoitu.

Kuukausiraportti toimitetaan Hanselille raportointikuukautta seuraavan kuu-
kauden 7. paivdan mennessd Hanselin raportointipalvelun kautta kayttden
Hanselin maérittelem&é& raportointimallia. Toimittajan tulee jattda kuukausi-
raportti Hanselin raportointipalvelussa joko lataamalla tiedot Excel-raportoin-
tipohjalla (liite 6 Raportointimalli) tai syottamalla tiedot tapahtuma kerrallaan
Hanselin raportointipalvelun kayttéliittyman kautta. Alla on kuvattu yhden ra-
portointitapahtuman vaadittu tietosisalto:
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e Sopimusnumero (Hanselin maéarittelemé&)

e Asiakasnumero (Hanselin méaarittelema Asiakkaan numero, sopi-
muskaudella asiakasnumerot saatavissa Hanselin verkkopalve-
lusta)

o Asiakkaalle lahetetyn laskun numero (leasingsopimuksen numero
seka laskutetuista jatkovuokrista laskun numero) seké& toimenpi-
demaksujen ja erikseen tilattavien lisapalveluiden laskun numero

e Leasingsopimuksista Raportointikauden 1. péiva tai leasingsopi-
muksen paivays (muotoa pp.kk.vvvv) seka laskutetuista jatko-
vuokrista laskun paivamaara (pp.kk.vvvv) sekéd toimenpidemak-
sujen ja erikseen tilattavien lisapalveluiden laskun paivdmaara
(pp.-kk.vwwv))

e Hanselin tuotenumero (tuotenumerot ovat ndhtavilla Hanselin ra-
portointipalvelussa, kun raportointi puitesopimukselle alkaa)

e Kappalemaara

e Kappalehinta alv 0 %

e Laskutetun tuotteen euromaéré yhteensé alv O %

e Selite: Vapaaehtoinen kentta

Sopimuskauden aikana Hanselin raportointipalveluun voidaan kehittda myds
muita, Toimittajan raportointia automatisoivia ja helpottavia lisaraportointi-
kanavia (esim. REST API -rajapinta).

Jos Toimittajan sopimuksen mukainen palvelumaksuraportointi Hanselille vii-
vastyy méaraajasta, Hanselilla on oikeus sopimussakkoon, joka on méaaral-
tadn yksi prosentti raportoitavien tapahtumien arvosta, kuitenkin enintaan
1000 euroa/raportti

Mikali kay ilmi, ettd Toimittaja on myynyt puitesopimuksen mukaisia palve-
luita puitejarjestelyyn liittyneelle Asiakkaalle, eika ole niitd raportoinut, on
Toimittajan valittbmasti raportoitava myynti Hanselille. Tallaisesta myynnista
Hanselilla on oikeus veloittaa palvelumaksu kaksinkertaisena. Mikali Toimit-
taja ei huomautuksesta huolimatta raportoi myyntid Hanseliin, Hansel voi ar-
vioida raportoimatta jadneen myynnin ja laskuttaa arvioimansa myynnin mu-
kaisen palvelumaksun kaksinkertaisena.

Muu raportointi

Toimittajan tulee pyydettdessa raportoida Hanselille tamé&n puitesopimuksen
perusteella tehdyt leasingsopimukset, turvallisuussopimukset ja niihin tehdyt
muutokset (muutokset sopimuksen ehtoihin, muutokset hankinnan kohtee-
seen, hinnanmuutokset) kuukauden kuluessa sopimuksen allekirjoittamisesta
tai muutoksen tekemisesta. Raportointi tulee tehda Hanselin verkkopalve-
lussa, jossa Toimittajan tulee antaa tehdystéd sopimuksesta Hanselin maarit-
telemat perustiedot seka tallentaa kopio sopimuksesta liitteineen. Jos Toimit-
taja ei raportoi sopimuksen perustietoja ja toimita sopimusta liitteineen Han-
selille mé&ardajassa ja toimittamatta jattdminen johtuu Toimittajasta johtu-
vasta syysta, Toimittaja on velvollinen maksamaan Hanselille sopimussak-
kona 1000 euroa per sopimus. Jos Toimittaja ei raportoi ylla tarkoitettua so-
pimuksen muutosta Hanselille maardajassa ja raportoimatta jattaminen joh-
tuu Toimittajasta johtuvasta syyst&a, Toimittaja on velvollinen maksamaan
Hanselille sopimussakkona 200 euroa per sopimusmuutos.
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Toimittaja raportoi Hanselille ja Asiakkaalle ilman eri veloitusta erikseen pyy-
dettdessa neljantoista (14) paivan vasteajalla alla luetellut, koko sopimuskau-
den ajalta kaynnistyneita leasingsopimuksia koskevat tiedot, ellei muuta osa-
puolten kesken ole sovittu. Riittavaa on, etta tiedot ovat Hanselin ja Asiakkaan
saatavilla tietoturvallisesti verkon valityksella. Asiakkaalle raportoidaan vain
Asiakasta itsedan koskevat tiedot. Hanselille raportoidaan kaikkien Asiakkai-
den tiedot.

Raportissa tulee olla vahintadn seuraavat tiedot:
e asiakkaan nimi

asiakasnumero

auton merkki ja malli

leasingsopimuksen alkamis- ja paattymispaivdmaara

leasingsopimuksen numero

rahoitettava maara (alv 0 %)

vuokrakauden pituus

maksuvali

jddnnésarvo

vuokran laskennassa kaytetyn koronvaihtosopimuksen méaarayty-

misajankohta ja arvo

ajokilometrit/sopimuskausi

huoltokustannus/kilometri

vuokraerén suuruus euroissa

rahoitusmuoto

vakuutusyhtio (liikennevakuutus ja vapaaehtoinen autovakuutus

(Kasko))

e Muut asiakkaan erikseen tilaamat palvelut ja niiden kustannukset
(jos tilausta ei ole tehty eika palvelua toimitettu, ei raportointia
tarvitse tehda)

e sopimusmuutokset (kuten esimerkiksi muuttuneet kilometrimaa-
rarajat ja jatkovuokrakaudet seka jatkovuokrakauden vuokraerien

suuruus)

Lisaksi raportin Asiakkaalle tulee myds sisaltaa:
= auton rekisterinumero

Jos Toimittaja ei raportoi neljantoista (14) paivan vasteajalla pyydettya ra-
portointisiséltod, on Tilaajalla oikeus sopimussakkoon 100 euroa per paiva,
kuitenkin enintd&n neljaltatoista (14) péaivaltd. Sopimussakon ylittavilta osin
Tilaajalla on lisdksi oikeus puitesopimuksen mukaisesti vahingonkorvauksiin.

Toimittajalla on velvollisuus ilman lisdmaksua toimittaa Asiakkaalle pyynnosta
tiedot leasingsopimuksen rahoitettavasta maaréasta, viitekorosta ja marginaa-
lista. Riittdvaéa on, etta tiedot ovat Hanselin ja Asiakkaan saatavilla tietotur-
vallisesti verkon vélityksell&.

Toimittajan on toimitettava Asiakkaalle ja Hanselille pyynndstéa raportti Asiak-
kaan vuokravastuista ja vuokraennusteista kerran vuodessa. Riittdvaa on,
etté tiedot ovat Hanselin ja Asiakkaan saatavilla tietoturvallisesti verkon vali-
tyksella.

Hansel ja Toimittaja voivat sopia laajemmasta raportoinnista puitesopimus-
kaudella.
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22 TARKASTUSOIKEUS

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Asiakkaalla ja/tai Hanselilla on puitesopimuksen ja leasingsopimusten sopi-
muskausien aikana oikeus tarkastaa tai kustannuksellaan teettda kolmannella
riippumattomalla taholla tarkastus sen selvittamiseksi, onko palvelu vaati-
musten mukainen ja onko Toimittaja toiminut puitesopimuksen

ja leasingsopimuksen sekéd Asiakkaan ja Toimittajan vélisen turvallisuussopi-
muksen mukaisesti.

Hanselilla on oikeus lisaksi teettdad kustannuksellaan kolmannella riippumat-
tomalla taholla (esim. laillistettu tilintarkastaja tai muu auditointipatevyyden
omaava taho) tarkastus sen selvittdmiseksi, onko Toimittaja tayttanyt tdman
puitesopimuksen mukaisen raportointivelvoitteensa ja palvelumaksun maksu-
velvoitteensa sekd muutoin toiminut puitesopimuksen mukaisesti. Mikali tar-
kastuksessa tai muulla tavoin todetaan, etta Toimittaja on jattanyt raportoi-
matta puitesopimuksen mukaisia myynteja Hanselille, Toimittaja on velvolli-
nen korvaamaan tarkastuskustannukset seka raportoimaan puuttuvat myyn-
nit kohdan 21 mukaisesti.

Toimittaja on velvollinen tarjoamaan tarkastajalle tarvittavat tyoétilat ja anta-
maan tarvittavat tiedot tarkastuksen suorittamiseksi. Muun ohella Toimittaja
on aina velvollinen nayttamaan tarkastajalle tiedot puitejarjestelyyn liittynei-
den Asiakkaiden kaikista tdhan puitesopimukseen perustuvista ostoista. Tar-
kastus pyritdan suorittamaan siten, ettei siitd aiheudu Toimittajalle kohtuu-
tonta haittaa.

Tarkastajan on noudatettava Toimittajan antamia turvallisuus- ja muita oh-
jeita. Toimittajalla on oikeus vaatia tarkastajaa allekirjoittamaan tarkastusta
koskevan salassapitosopimuksen, joka ei kuitenkaan saa estéda tarkastuksen
tulosten raportoimista Hanselille. Toimittajalla ei ole oikeutta vaatia Hanselilta
tai Asiakkaalta salassapitosopimuksessa tasta puitesopimuksesta poikkeavia
vastuita tai sanktiota. Jos tarkastuksen suorittaa Hanselin puolesta kolmas
riippumaton taho, ei tarkastuksen suorittajan ja Toimittajan valinen salassa-
pitosopimus voi siséltaé taloudellisia sanktioita kuten sopimussakkoa tai va-
hingonkorvauslausekkeita. Hanselilla on oikeus luovuttaa raportti tai osia siita
Asiakkaalle. Toimittajalla on talléin oikeus sopia Hanselin kanssa raportin
muodosta ja sisallosta siten, ettd se vastaa Asiakkaan tarvetta, mutta ei tee
julkiseksi Toimittajan luottamuksellisia tietoja. Selvyyden vuoksi todetaan,
etté talla ei rajoiteta tarkastajan lakisdateista vastuuta toiminnastaan.

Hanselin tai Asiakkaan on ilmoitettava tahdostaan suorittaa tarkastus viimeis-
tadn kolmekymmenté (30) paivda ennen ehdotettua tarkastuspéivaa. Toimit-
taja voi ehdottaa uutta péivaa tarkastukselle. Uusi ajankohta ei kuitenkaan
saa olla myéhemmin kuin kymmenen (10) péivaa Hanselin tai Asiakkaan eh-
dottaman péivan jalkeen. JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtaa 5.5 ei sovelleta.

Tarkastusoikeus ei miltdan osin rajoita Hanselin tai Asiakkaan puitesopimuk-
sen tai leasingsopimuksen mukaisia oikeuksia, eik& se vapauta Toimittajaa
mistdan sen puitesopimuksen, Asiakkaan ja Toimittajan vélisen turvallisuus-
sopimuksen tai leasingsopimuksen mukaisista velvoitteista.

Taman puitesopimuksen mukainen tarkastusoikeus voidaan ulottaa myds Toi-
mittajan alihankkijaan. Toimittajan tulee huolehtia siita, etté alihankkijan tar-
kastus on mahdollinen ja toteutettavissa tamén puitesopimuksen ja pankki-
salaisuussadnnosten mukaisesti.
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Toimittaja toimittaa Hanselille ja tarkastajalle pyynnosta selvityksen verojen

ja lakisdateisten maksujen maksamisesta.

TIETOSUOJA

23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

23.6

Sen liséksi, mita JYSE 2014 Palvelut -ehtojen luvussa 21 sovitaan, noudate-
taan jaljempéna tassé luvussa sovittua.

Toimittaja huolehtii kdsittelemiensa tietojen asianmukaisesta suojaamisesta
laittoman tai tapaturmaisen havidmisen tai havittdmisen varalta sekd varmis-
taakseen tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden

Toimittaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsaddadnnon edellyttdmia
menettelytapoja ja henkildtietojen k&sittelyd ja suojaamista koskevia sdan-
noksia.

Silta osin kuin Toimittaja kasittelee Asiakkaan henkil6rekisterissa olevia tie-
toja tietosuojalainsdaddanndssa tarkoitettuna henkildtietojen kasittelijana, Toi-
mittaja noudattaa liitteend 11 olevia Henkildtietojen kasittelyn ehtoja. Kasi-
teltdvat tiedot on yksiloity liitteelld 11a (Ké&sittelytoimien kuvaus). Asiakas
taydentad kasittelytoimien kuvausta tarvittaessa yhteistydssa Toimittajan
kanssa.

Toimittajalla on oikeus kasitelld Asiakkaan henkildrekisterissa olevia tietoja
tietosuojalainsdadannédssa tarkoitettuna kasittelijand ainoastaan Euroopan ta-
lousalueella (sovittu palveluntuotantoalue). Toimittaja on velvollinen ilmoitta-
maan kirjallisesti Asiakkaalle Asiakkaan erillisestd pyynnosté kaikki ne toimi-
pisteet ja valtiot, joista Toimittaja tuottaa puitesopimuksessa tarkoitettua pal-
velua ja/tai kasittelee henkil6tietoja.

Toimittaja vastaa siita, etta palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuoja-
lainsaddanndn ja sopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huo-
mioon, mité sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on saadetty.

TIETOTURVALLISUUS

24.1

24.2

24.3

24 .4

Toimittaja sitoutuu noudattamaan puitesopimuksen liitteessa 9 olevia Tieto-
turvallisuusvaatimuksia.

Toimittaja huolehtii siitd, etta sen palveluissa kayttamat laitteet seka palvelu-
tuotannon tilat on asianmukaisesti suojattu tietoturvariskeja vastaan ja etta
suojaukseen ja tiedonvarmistukseen liittyvia menettelyjd noudatetaan.

Asiakkaalla on oikeus vaatia ja saada palvelua tuottavalta asiantuntijalta tai
muulta Toimittajan edustajalta salassapitositoumus.

Toimittaja sitoutuu Asiakkaan niin edellyttdessd tekemaan Asiakkaan kanssa
erillisen turvallisuussopimuksen, joka vastaa ehdoiltaan tdman puitesopimuk-
sen liitteend 10 (Tietoturvallisuussopimusmalli) olevaa mallia ilman etta silla
olisi vaikutusta Asiakkaalta perittdviin hintoihin. Asiakas ja Toimittaja voivat
myads sopia jonkin muun turvallisuussopimusmallin kdyttdmisestd. Jos Asiakas
edellyttda korkeampaa tietoturvatasoa kuin mité tassa puitesopimuksessa on
Toimittajalta ja sen palveluilta vaadittu, neuvottelevat Asiakas ja Toimittaja
sen toteutuksesta ja vaikutuksista hintoihin.
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Tietoturvallisuuden tarkastus hankintapaatoksen jalkeen

24.5

24.6

24.7

24.8

24.9

24.10

24.11

24.12

24.13

24.14

Lainvoimaisen hankintapaatoksen jalkeen ja koko sopimuskauden ajan Han-
selilla on oikeus teettda Toimittajan kustannuksella kolmannella riippumatto-
malla taholla tarkastus sen selvittdmiseksi, tayttyyké hallintapalvelun tieto-
turvavaatimukset (liite 9) ja turvallisuussopimuksen vaatimukset (liite 10).
[Tarkastuskustannukset toimittajalle ovat kokonaisuudessaan enintdan 15
000 € (alv 0 %) vaikka tarkastuksia olisi lukumaéaréllisesti monta, jollei koh-
dasta 24.8 muuta johdu]

Hanselin on ilmoitettava tahdostaan suorittaa tarkastus vahintdan kymmenen
(10) paivda ennen ehdotettua tarkastuspaivaa. Toimittaja voi ehdottaa uutta
paivaa tarkastukselle. Uusi ajankohta ei kuitenkaan saa olla mydhemmin kuin
kymmenen (10) paivad Hanselin ehdottaman paivan jalkeen.

Toimittaja on velvollinen tarjoamaan tarkastajalle tarvittavat tyoétilat ja anta-
maan tarvittavat tiedot tarkastuksen suorittamiseksi. Tarkastus pyritaan suo-
rittamaan siten, ettei siitd aiheudu Toimittajalle kohtuutonta haittaa.

Toimittajan tulee korjata tarkastuksissa havaitut virheet viivytyksetta, kuiten-
kin viimeistdan kolmenkymmenen (30) vuorokauden kuluessa Hanselin kirjal-
lisesta ilmoituksesta, ellei siita ole Hanselin ja Toimittajan valilla erikseen toi-
sin sovittu. Olennaiset virheet ja puutteet, jotka muodostavat ilmeisen uhkan
turvallisuudelle tai tietoturvallisuudelle, on korjattava valittomasti. Uusi audi-
tonti tehd&an korjausten jalkeen. Toimittaja on velvollinen maksamaan audi-
toinnissa havaittujen vaatimustenvastaisuuden korjaamisen kuluista ja kus-
tannuksista seké tarvittavan uuden auditoinnin.

Tarkastusoikeus ei miltdan osin rajoita Hanselin sopimuksen mukaisia oikeuk-
sia, eikd se vapauta Toimittajaa mistadn sen sopimuksen mukaisista velvoit-
teista.

Tarkastukset eivit saa vaarantaa Toimittajan tai sen alihankkijoiden tietotur-
vallisuutta tai Toimittajan tai sen alihankkijoiden salassapitovelvoitteita muita
asiakkaita kohtaan.

Toimittaja valvoo tdmé&n sopimuksen mukaisen tietoturvallisuustason toteu-
tumista toiminnassaan sdanndllisesti ja suunnitelmallisesti, kirjaa mahdolliset
poikkeamat ja raportoi ne Hanselille ja Asiakkaille viivytyksetta seké& aloittaa
korjaustoimet ensitilassa. Hansel seuraa palvelun turvallisuustason toteutu-
mista yhteistydssé Toimittajan kanssa.

Kohdan 24.5 mukainen tarkastusoikeus voidaan ulottaa myds Toimittajan ali-
hankkijaan, mikéali alihankkija osallistuu hankinnan kohteena olevan palvelun
toteuttamiseen. Toimittajan tulee huolehtia siitd, etta alihankkijan tarkastus
on mahdollinen ja toteutettavissa taman sopimuksen mukaisesti.

Mikali Toimittaja ei lapaise kohdassa 24.5 mainittua tarkastusta, Hanselilla on
oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaan valittomasti.

Hanselilla on oikeus luovuttaa kaikille Asiakkailleen tieto siita, etta tarkastus
on suoritettu. Hanselilla on oikeus luovuttaa tarkastuksen tuloksena syntyvan
poytakirjan yleinen osa puitejarjestelyyn liittyneille Asiakkailleen.
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25 TURVALLISUUSSELVITYKSET

25.1

Toimittajan on sitouduttava Asiakkaan niin edellyttdessa Asiakkaan vaatimiin
turvallisuusselvityksia koskevassa lainsdadannossa tarkoitettuihin turvalli-
suusselvityksiin, jotka voivat kohdistua Toimittajaan ja/tai palvelua tuottaviin
henkildihin. Asiakas vastaa naiden selvitysten hankkimisesta ja kustannuk-
sista.

25.2 Toimittajan on varmistettava, ettd kohdassa 25.1 tarkoitetut turvallisuussel-
vitykset voidaan ulottaa myds sen alihankkijoihin ja alihankkijoiden henkil6s-
toon, jos namaé osallistuvat tassa puitesopimuksessa tarkoitettujen palvelujen
tuottamiseen.

26 VARAUTUMINEN

26.1 Asiakas voi edellyttdd Toimittajalta sopimussuhteen aikana selvityksia poik-
keusoloihin ja/tai normaaliolojen hairidtilanteisiin varautumisesta.

26.2 Taman puitesopimuksen mukaisten palveluiden toimitusvarmuudella on Asi-
akkaille olennainen merkitys. Toimittaja kehittdd omaa hairiénsietokykyéan ja
toimitusvarmuutta jatkuvuussuunnittelun avulla. Sopijapuolet korostavat li-
sdksi yhteistydn merkitystd toimintavarmuuden hallinnassa.

26.3 Asiakas voi edellyttdd Toimittajalta sopimussuhteen aikana selvityksia poik-
keusoloihin ja/tai normaaliolojen hairidtilanteisiin varautumisesta.

27 LUOTTAMUKSELLISUUS JA SALASSAPITO

Hanselin ja Toimittajan valilla

27.1

27.2

Tama puitesopimus saattaa siséltad Hanselin ja/tai Toimittajan liikesalaisuuk-
sia tai muuta lain perusteella salassa pidettavaa tietoa. Hansel ja Toimittaja
sitoutuvat olemaan luovuttamatta taméan puitesopimuksen sisaltdmia liikesa-
laisuuksia tai muuta edella tarkoitettua salassa pidettavaé tietoa kolmannelle
ilman toisen sopijapuolen suostumusta, ellei tietojen antaminen perustu lakiin
tai viranomaisen maaraykseen tai ole tarpeen puitesopimuksen tarkoituksen
ja sen mukaisten velvoitteiden tayttamiseksi tai sitd koskevan riitaisuuden
ratkaisemiseksi. Kolmantena osapuolena ei pidetd Asiakasta tai edella koh-
dassa 10.2 tarkoitettua alihankkijaa. Nain ollen Hanselilla on oikeus luovuttaa
ja julkaista Asiakkaille puitesopimus liitteineen (mukaan lukien liite 2 Hintaliite
ja liite 4 Alihankkijat). Hanselilla on Toimittajan salassapitovelvollisuuden es-
tamatta oikeus saada kohdan 27.6 ja luvun 21 mukaisesti Toimittajalta tietoja
Asiakkaan ja Toimittajan valisesta leasingsopimuksesta ja sen mukaisesta las-
kutuksesta.

Kumpikin sopijapuoli huolehtii tahollaan, etta tietosuojaa ja salassapitoa kos-
kevat sdadokset ja maaraykset otetaan huomioon.

Asiakkaan ja Toimittajan valilla
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Selvyyden vuoksi todetaan, etta salassapito ja luottamuksellisuus Asiakkaan
ja Toimittajan valilla maaraytyy JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 21 mu-
kaan. Asiakaskohtaisesti voidaan sopia tarkemmista kaytadnnoisté salassapi-
don osalta.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdimé&an salassa toisiltaan saamansa luottamukselli-
siksi katsottavat aineistot ja tiedot, jotka ovat lain perusteella salassa pidet-
tavia sekd olemaan kayttamattd niitd muihin kuin sopimuksen mukaisiin tar-
koituksiin.

Toimittaja vastaa siita, ettei palveluja tuotettaessa ja sopimuksen mukaisessa
toiminnassa tietoon tullutta luottamuksellista tietoa luvatta ilmaista. Toimit-
taja ei saa ilman Asiakkaan lupaa luovuttaa salassa pidettavia tietoja eika
henkildtietoja ulkopuolisille.

Hanselilla on oikeus saada Toimittajalta tietoja Asiakkaan ja Toimittajan véli-
sesta leasingsopimuksesta ja sen mukaisesta laskutuksesta. Hanselin erilli-
sesta pyynnoésta Toimittajan on toimitettava Hanselille kopio alkuperéisesta
leasingsopimuksesta liitteineen.

Toimittaja vastaa siitd, ettd sen kayttamat alihankkijat noudattavat naita sa-
lassapitoa koskevia maarayksia. Toimittajan on selvitettava palvelua suoritta-
valle henkilostélle salassapitovelvollisuuden sisalté. Asiakkaan niin vaatiessa
Toimittajan on laadittava luettelo niistd palveluntuottamiseen osallistuvista
Toimittajan tai sen alihankkijan henkildista, joilla on padsy Asiakkaan aineis-
toihin tai Asiakasta koskeviin tietoihin. Luetteloa on paivitettava jatkuvasti.

Salassapitovelvollisuuden rikkomisena ei pideta viranomaisten velvoittavan
maarayksen vuoksi tapahtuvaa tietojen luovuttamista viranomaisille tai
muulle taholle.

Asiakas ja Toimittaja huolehtivat tahoillaan, ettd tietosuojaa ja salassapitoa
koskevat saadokset ja maaraykset otetaan huomioon.

Toimittaja ei kayta taikka muulla tavoin hydédynné puitesopimuksen ja lea-
singsopimuksen perusteella kasittelemidan tietoja muuhun kuin edella tarkoi-
tettujen sopimusten tayttdmisen mukaiseen tarkoitukseen ja silloinkin aino-
astaan naiden sopimusten tayttdmisen edellyttaméssa laajuudessa ja Asiak-
kaan antaman ohjeistuksen mukaisesti.

Toimittaja ei saa kdyttda sopimusta tai Asiakkaan nimea markkinoinnissa il-
man Asiakkaan suostumusta.

VAHINGONKORVAUS

28.1

28.2

Sopijapuolella on velvollisuus korvata toiselle sopijapuolelle aiheuttamansa
valittdtmat vahingot siten kuin tdssa kohdassa 28 on sovittu.

Hanselin ja Toimittajan valilla vahingonkorvausvastuu méaaraytyy yksinomaan
taman puitesopimusasiakirjan mukaisesti eiké siihen sovelleta JYSE 2014 Pal-
velut -ehtojen lukua 16. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimittaja on edella
mainitusta huolimatta velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingot pakot-
tavan lainsadddnnoén mukaisesti, esimerkiksi kilpailulain (948/2011) perus-
teella kilpailulainsdaddantsa rikkomalla aiheuttamansa vahingot.
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Hanselin ja Toimittajan valilla valittdomi& vahinkoja koskevien korvausten yh-
teenlaskettu maaré koko sopimuskaudella on enintdan satatuhatta (100.000)
euroa. Hanselin ollessa Asiakkaan roolissa edelld mainittua vastuunrajoitusta
ei sovelleta.

Asiakkaan ja Toimittajan valisessa sopimussuhteessa vahingonkorvaukseen
sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen lukua 16 jaljempana tassa luvussa
sovituin tarkennuksin.

Jos Hansel, Asiakas tai Toimittaja on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai tor-
keallda huolimattomuudella tai salassapitovelvoitetta rikkomalla tai loukkaa-
malla immateriaalioikeuksia, vastaa rikkonut osapuoli myds vélillisista vahin-
goista eika tdman puitesopimuksen tai leasingsopimuksen vastuunrajoituksia
sovelleta.

Jos sopijapuoli tai Asiakas on maksanut rekisteroidylle korvauksen tietosuo-
jalainsdadannon rikkomisen johdosta aiheutuneesta vahingosta, on télla osa-
puolella oikeus tdméan puitesopimuksen mukaisten vastuunrajoitusten rajoit-
tamatta peria samaan tietojenkasittelyyn osallistuneelta toiselta osapuolelta
sen vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisterdidylle maksetusta kor-
vauksesta. Osapuolen vastuu rekisterodidylle aiheutuneesta vahingosta maéa-
raytyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tie-
tosuojalainsdddanndssa olevan vastaavan méaardyksen mukaan.

Hanselilla tai Asiakkaalla ei ole vahingonkorvausvelvollisuutta sopimuksen en-
nenaikaisesta paattymisesta, mikali tuomioistuin maaraa tamaéan tai leasingso-
pimuksen tehottomaksi tai lyhentad sopimuskautta.

Jos Asiakas joutuu palauttamaan auton kesken vuokrakauden Toimittajan
konkurssin takia ja Asiakas on maksanut vuokrakauden vuokrat etukateen,
Asiakkaalla on oikeus saada hyvityksend maksamansa vuokrat korkoineen (7
%) auton palautuksen jalkeiselta ajalta.

VAHINGOT KOLMANNELLE TAHOLLE

29.1

29.2

29.3

29.4

Hansel ei vastaa miltdan osin toimitetun palvelun aiheuttamista vahingoista
riippumatta vahingon laadusta tai siitd aiheutuuko vahinko Toimittajalle, Asi-
akkaalle tai kolmannelle.

Jos Asiakas ja/tai Hansel velvoitetaan korvaamaan kolmannelle henkil6-,
esine- tai muita vahinkoja, joiden syyné on virheellinen palvelu, laiminlyonti
Toimittajan suorituksessa tai muu Toimittajan syyksi luettava seikka, on Toi-
mittaja velvollinen suorittamaan Hanselille ja/tai Asiakkaalle hyvityksena nai-
den maksamaa korvausta ja vaateesta aiheutuvia muita kustannuksia vastaa-
van maaran.

Liitteessd 3 (Leasingpalvelun ehdot) kohdassa 6 sadnnelladn Asiakkaan vas-
tuusta kolmannelle taholle muissa kuin puitesopimuksen kohdassa 29.2 sdan-

nellyissa tilanteissa.

JYSE Palvelut 2014- ehtojen lukua 17 ei sovelleta.
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PUITESOPIMUKSEN JA LEASINGSOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Yleinen irtisanomisperuste

30.1

30.2

30.3

30.4

Hanselilla on riippumatta kohdan 6.1 mukaisesta sopimuskaudesta oikeus ir-
tisanoa puitesopimus paattyméaan kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla.
Puitesopimus voidaan kuitenkin irtisanoa paattyméan aikaisintaan yhden (1)
vuoden kuluttua sen voimaantulosta. Tama ei rajoita Hanselin oikeutta irtisa-
noa sopimus kohdan 30.5-30.15 mukaisesti.

Jos puitesopimusta ei voida irtisanoa jaljempanéa kohdissa 30.5—30.8 kuvatun
erityisen irtisanomisperusteen nojalla, sopijapuoli voi kuitenkin purkaa puite-
sopimuksen, jos toinen sopijapuoli on rikkonut puitesopimusta olennaisesti.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd mikali puitesopimus puretaan kohdan 30.2
perusteella, Toimittajalla ei ole oikeutta saada takaisin Hanselille ennen pui-
tesopimuksen purkamista maksamiaan palvelumaksuja.

Asiakkaan leasingsopimuksen irtisanomiseen seka ennenaikaisen irtisanomi-
sen johdosta maksettaviin maksuihin ja hyvityksiin sovelletaan lisaksi liitetta
3 (Leasingpalvelun ehdot).

Erityinen irtisanomisperuste

30.5

30.6

Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus ja Asiakkaalla on oikeus irtisanoa
leasingsopimus Vvalittomasti pdattymaén osittain tai kokonaisuudessaan, jos
Toimittajaa tai ryhmittyman jasenta koskee hankintalaissa tarkoitettu pakol-
linen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

Sopijapuolella on oikeus irtisanoa puitesopimus valittomasti paattymaan, jos
toinen sopijapuoli:

- joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, ettd on syytd olettaa sopimus-
velvoitteiden tayttamisen vaarantuvan,

- ryhtyy toimenpiteeseen, joka voi vaikuttaa olennaisesti palvelun toimitta-
miseen ja télla seikalla on puitesopimukselle tai puitejarjestelyn toimivuu-
delle oleellinen merkitys ja sopijapuoli taméan tiesi tai hanen olisi tullut se
tietaa,

- ei kykene suorittamaan velvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa ja talla
on olennaista vaikutusta toiseen sopijapuoleen tai Asiakkaisiin tai sopija-
puolella on perusteltu syy uskoa ndin tai jos toinen sopijapuoli on muutoin
toistuvasti viivastynyt suorituksessaan tai suoritus on ollut toistuvasti vir-
heellinen muusta kuin sopimusrikkomuksen kohteena olevasta sopijapuo-
lesta, Asiakkaasta tai ylivoimaisesta esteestd johtuvasta syysta,

- rikkoo olennaisesti puitesopimusta, eika korjaa rikkomustaan kolmenkym-
menen (30) paivan kuluessa sitd koskevan kirjallisen huomautuksen la-

hettamisesta, tai

- sen johto- tai hallintotehtavissa toimii tai siihen suoraan tai epasuorasti
kayttad maaraysvaltaa henkild, joka on liiketoimintakiellossa.
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Asiakkaalla ja Toimittajalla on vastaava oikeus irtisanoa leasingsopimus valit-
tomasti pdattymaén tassa kohdassa mainituilla perusteilla.

Hansel voi lisdksi irtisanoa puitesopimuksen paattymaan valittomasti, mikali
useampi kuin yksi leasingsopimus on irtisanottu Toimittajan sopimusrikko-
muksen vuoksi.

Maksujen vahaista myohastymista ei pidetd olennaisena sopimusrikkomuk-
sena.

Sopijapuolilla on oikeus irtisanoa tdma puitesopimus paattyméan yhdeksan
(9) kuukauden irtisanomisajalla, jos hinnanmuutoksesta ei paasta yksimieli-
syyteen. Irtisanominen on tehtéava kirjallisesti ennen uusien hintojen aiottua
voimaantuloa. Irtisanomisaikana noudatetaan hintoja, jotka olivat voimassa
ennen hinnanmuutosehdotuksen tekemistd. Asiakkaalla ja Toimittajalla on
vastaava oikeus irtisanoa leasingsopimus, jos leasingsopimuksen hinnanmuu-
toksesta ei paasta yksimielisyyteen.

Jos tietyn erikseen sovittavan palvelun (esimerkiksi autojen seurantapalvelun)
hinnanmuutoksesta ei paasta yksimielisyyteen, voidaan kyseinen palvelu irti-
sanoa paattyméaan kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen.

Jos Hansel ei hyvaksy Toimittajan puitesopimuksen kohtien 10.2-10.4 mukai-
sesti esittdmaé uutta alihankkijaa tai jos Hansel edellyttad Toimittajaa pois-
tamaan tai vaihtamaan alihankkijan kohdan 10.4 perusteella, eikd Toimittaja
yrityksistadn huolimatta kykene Ioytamaan tilalle alihankkijaa, jonka Hansel
hyvaksyy, sopijapuolilla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaan valitto-
masti siltd osin kuin Toimittaja ei edellda mainitun vuoksi pysty tuottamaan
puitesopimuksen mukaisia palveluita.

Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaén valittomasti kokonaan
tai osittain, jos puitesopimukseen on tehty hankintalain 136 §:n 1 momentissa
tarkoitettu olennainen muutos. Asiakkaalla on vastaavasti oikeus irtisanoa
leasingsopimus paattyméaan valittomasti kokonaan tai osittain, jos leasingso-
pimukseen on tehty hankintalain 136 §:n 1 momentissa tarkoitettu olennainen
muutos.

Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus paattymaédn valittomasti, jos pui-
tesopimusta ei olisi voinut tehda Toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin
tuomioistuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artik-
lan mukaisessa menettelyssa todennut Hanselin rikkoneen vakavasti perus-
sopimusten ja hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita. Asiakkaalla on vas-
taava oikeus irtisanoa leasingsopimus paattymaan valittbmasti, jos sita ei
olisi voinut tehda Toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin tuomioistuin on
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artiklan mukaisessa
menettelyssd todennut Asiakkaan tai Hanselin rikkoneen vakavasti perusso-
pimusten ja hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita.

Mikali tuomioistuin maaréa tehottomuusseuraamuksen tai lyhentda sopimus-
kautta, Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus ja Asiakkaalla on oikeus
irtisanoa leasingsopimus noudattaen kahden (2) kuukauden pituista irtisano-
misaikaa tai tatd lyhyempaé tuomioistuimen maardamaa irtisanomisaikaa.

Jos tasta puitesopimuksesta, siihen tehdystd muutoksesta, puitesopimuk-
sessa tarkoitetusta hankinnasta tai hankintaan johtaneesta menettelysta va-
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litetaan markkinaoikeuteen taman puitesopimuksen allekirjoittamisen jal-
keen, Hanselilla on oikeus irtisanoa puitesopimus ja Asiakkaalla on oikeus ir-
tisanoa leasingsopimus paattymadn kahden (2) kuukauden irtisanomisajalla.
Jos Asiakkaan taméan puitesopimuksen perusteella tekemasta leasingsopimuk-
sesta , siihen tehdystad muutoksesta, leasingsopimuksessa tarkoitetusta han-
kinnasta tai hankintaan johtaneesta menettelysta valitetaan markkinaoikeu-
teen leasingsopimuksen allekirjoittamisen jalkeen, Asiakkaalla on vastaava oi-
keus irtisanoa hankintaa koskeva leasingsopimus paattymaan kahden (2)
kuukauden irtisanomisajalla.

Puitesopimuksen ja leasingsopimuksen irtisanominen on tehtava ilmoittamalla
siitd kirjallisesti toiselle sopijapuolelle.

Leasingsopimus voidaan irtisanoa liitteen 3 (Leasingpalveluiden ehdot) mu-
kaisesti. Leasingsopimuksen irtisanomiseen ei sovelleta JYSE 2014 Palvelut -
ehtojen kohtaa 18.

PUITESOPIMUKSEN PAATTYMISEN VAIKUTUKSET

31.1

31.2

31.3

31.4

31.5

31.6

Mikali puitesopimus paattyy kesken sopimuskauden esimerkiksi irtisanomi-
sen tai purkamisen perusteella, Hansel tiedottaa puitejarjestelyyn liittyneille
leasingsopimuksen tehneille Asiakkaille puitesopimuksen paattymisesta ja sen
vaikutuksista.

Puitesopimuksen voimassaolon paattymisen jalkeen puitesopimukseen perus-
tuvia uusia leasingautotilauksia ei voida enaé tehda.

Jos puitesopimuksen voimassaolo lakkaa, jatkuu leasingsopimuksen voimas-
saolo normaalisti puitesopimuksen mukaisin ehdoin, kuitenkin enintaan siihen
saakka, kunnes leasingsopimuksen voimassaolo lakkaa.

Jos puitesopimus péatetddn Toimittajan sopimusrikkomuksen, muun Toimit-
tajan toiminnasta johtuvan syyn vuoksi tai puitesopimuksen kohdan 30.7 tai
30.11 perusteella, on Asiakkaalla oikeus irtisanoa leasingsopimus kahden (2)
kuukauden irtisanomisajalla ja lisdksi peruuttaa tekeménsa tilaukset niilta
osin kuin palveluita ei ole viela Asiakkaan puolelta vastaanotettu.

Puitesopimuksen paattymisen jalkeen Toimittaja poistaa myynti- ja markki-
nointimateriaaleistaan viittaukset puitesopimukseen. Toimittajalla ei ole ta-
man jalkeen oikeutta milldan tavalla hyddyntéa puitesopimusta markkinoides-
saan ja myydesséan palveluitaan Asiakkaille.

Toimittaja on puitesopimuksen paattymisen jalkeen muualla tdssa puitesopi-
muksessa ja leasingsopimuksesssovitun lisdksi velvollinen toimittamaan ja
laskuttamaan palvelut sovitun mukaisesti seka raportoimaan ja maksamaan
palvelumaksut Hanselille siten kuin edella kohdissa 20 ja 21 on sovittu. Lisaksi
Hanselilla on oikeus suorittaa kohdassa 22.2 tarkoitettu tarkastus myds pui-
tesopimuksen paattymisen jalkeen.
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32 TOIMITTAJAN AVUSTAMISVELVOLLISUUS PUITESOPIMUKSEN PAATTYESSA

32.1

32.2

Toimittajan vaihtuessa Toimittaja avustaa tarvittaessa Hanselia ja Asiakasta
sopimusvelvoitteiden siirtdmisessa uudelle toimittajalle. Toimittajalla on oi-
keus veloittaa tasta aiheutuvasta lisatydsta kohtuullinen korvaus, josta sovi-
taan erikseen Hanselin ja Toimittajan valilla.

Toimittajan on avustettava Hanselin pyytdmassé laajuudessa siirron edellyt-
tamien tehtdvien suorittamisessa ja osallistuttava siihen toimittamalla tietoa,
aineistoa, tukea, koulutusta ja konsultointia ja toimimalla yhteistydsséd Han-
selin ja tilaajan muiden palveluntuottajien kanssa. Tamé& on tehtdva Toimitta-
jan ja Hanselin erikseen sopimilla tavoilla. Toimittajan julkisuuslain nojalla sa-
lassapidettavia hintatietoja ei luovuteta taméan luvun avustamisvelvollisuuden
puitteissa uudelle toimittajalle.

33 SOPIMUKSEN SIIRTO

33.1

33.2

33.3

33.4

33.5

Toimittajalla ei ole oikeutta osaksikaan siirtda puitesopimusta tai sen mukaisia
oikeuksia tai velvoitteita kolmannelle osapuolelle ilman Hanselin kirjallista hy-
vaksyntaa.

Hanselilla on oikeus siirtdd puitesopimus joko osittain tai kokonaisuudessaan
kolmannelle osapuolelle. Edellytyksené on lisaksi, ettd Hanselin tehtavat ovat
siirtyneet edella mainitulle taholle joko kokonaan tai osittain. Muunlainen siirto
edellyttda Toimittajan hyvaksynnan.

Puitesopimuksen siirtoon liittyvista kdytadnnon toimenpiteistd sovitaan erik-
seen Hanselin, Toimittajan ja niiden yksikéiden kesken, joita uudelleenjarjes-
tely koskee.

Asiakkaalla on oikeus siirtdd leasingsopimus joko osittain tai kokonaisuudes-
saan sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle Asiakkaan tehtavat joko koko-
naan tai osittain ovat siirtyneet, edellyttden ettd tdmé& on Hansel Oy:sta an-
netussa laissa (1096/2008) maéaaritelty Hanselin Asiakas. Toimittajalla on oi-
keus veloittaa leasingsopimuksen siirtokulut uudelta vuokralleottajalta liitteen
2 (Hintaliite) mukaisesti. Toimittajalla ei ole oikeutta veloittaa kustannusta
Asiakkaan sisdisten organisaatiomuutosten johdosta, esimerkiksi silloin kun
kun hyvinvointialueelle siirtyy valiaikaiseen puitejarjestelyyn liittyneen asiak-
kaan tehtavéat kokonaan tai osittain..

JYSE 2014 Palvelut -ehtoa 22.1 ei sovelleta.

34 JALLEENRAHOITUS

34.1

34.2

Toimittajalla on tassa luvussa maaritellyin edellytyksin oikeus siirtaé tai pan-
tata leasingsopimuksen mukaiset oikeudet jalleenrahoittajalle ja osoittaa
omistusoikeus leasingkohteeseen jalleenrahoittajalle. Toimittajalla on lisaksi
tasséa luvussa maéaaritellyin edellytyksin oikeus siirtaa leasingkohteen omista-
jalle velvollisuus luovuttaa leasingkohteen hallinta- ja kayttooikeus Asiak-
kaalle.

Siirron seurauksena Asiakas on velvollinen suorittamaan leasingsopimuksen
mukaiset maksut jalleenrahoittajalle.
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36

34.3

34.4
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Edella mainitusta huolimatta Toimittaja vastaa Asiakasta kohtaan siitd, etta
puitesopimuksen ja leasingsopimuksen perusteella toimitettavat palvelut ja
niihin sovellettavat ehdot ovat tdman puitesopimuksen seké leasingsopimuk-
sen mukaisia.

Toimittaja ilmoittaa etukateen Hanselille kaikki jalleenrahoittajat joille lea-
singkohteiden omistusoikeuksia halutaan osoittaa tai joille Toimittaja haluaa
siirtdé tai pantaja leasingsopimusten oikeuksia tai velvollisuuksia edella mai-
nitusti. Hanselilla on oikeus olla hyvéksyméattad edella mainittua osoitusta,
panttausta tai siirtoa mikali jalleenrahoittajaan kohdistuu hankintalain harkin-
nanvarainen tai pakollinen poissulkemisperuste taikka mikéali kolmas osapuoli
ei tayta tarjouspyynnossa tarjoajalle asetettuja taloudellista ja rahoituksellista
tilannetta koskevia soveltuvuusvaatimuksia. Lisaksi alihankintaan sovelletaan
puitesopimuksen lukua 10.

SOPIMUSMUUTOKSET

35.1

35.2

35.3

35.4

35.5

Kaikki muutokset tdhén puitesopimukseen on tehtava kirjallisesti, ja molem-
pien sopijapuolten asianmukaisesti allekirjoitettava. Muutokset tulevat voi-
maan, kun molemmat sopijapuolet ovat allekirjoituksillaan hyvaksyneet muu-
tokset, ellei muutosasiakirjoissa ole toisin sovittu.

Puitesopimuksen kohdan 35.1 estdméattd seuraavat sopimusmuutokset teh-
daan sahkoisesti tadssé kohdassa kuvatulla tavalla:

e Toimittajan alihankkijamuutokset (liite 4)
e Toimittajan yhteyshenkilén muutos (liite 13)

e Toimittajan nimenmuutos (Hansel ilmoittaa toiminnon kayttdonotosta
erikseen)

e Hinnanmuutos Toimittajan esityksesta (liite 2) (Hansel ilmoittaa toi-
minnon kayttéonotosta erikseen)

Toimittajan kohdassa 1.2 tarkoitettu yhteyshenkilod voi esittda edella mainit-
tua sopimusmuutosta sahkoisesti Hanselin verkkopalvelussa. Sopimusmuutos
katsotaan tehdyksi, kun Hansel on kirjallisesti (esim. sahkdpostilla) ilmoitta-
nut muutoksen hyviksymisestéd Toimittajalle.

Mikali sopimuskauden aikana Hanselin verkkopalvelun kautta mahdollistuu
myds muiden sopimusmuutosten tekeminen sdhkdisesti, Hansel ilmoittaa asi-
asta Toimittajalle.

Puitesopimuksen kohdan 35.1 estaméatta Hansel voi muuttaa yhteyshenkil6-
aan ilmoittamalla siita Toimittajalle kirjallisesti (esim. sdhkdpostitse). Jos so-
pijapuolen kohdassa 1.1 mainittu osoite muuttuu, sopijapuoli ilmoittaa siita
kirjallisesti (esim. sdhkopostitse) toiselle sopijapuolelle.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta leasingsopimuksen muuttamiseen sovelle-
taan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja 22.2—22.3.

SOPIMUSASIAKIRJAT JA NIIDEN SOVELTAMISJARJESTYS

36.1

Tama puitesopimus muodostuu tasta sopimusasiakirjasta ja seuraavista liit-
teista:
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37

38

36.2

36.3
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Liite 1 Hankinnan kohde ja vahimmaisvaatimukset
Liite 2 Hintaliite SALASSA PIDETTAVA

Liite 3 Leasingpalvelun ehdot

Liite 4 Alihankkijat SALASSA PIDETTAVA

Liite 5 Auton hankintaprosessi Ajoneuvopalvelussa
Liite 6 Palautuvien autojen kulumat

Liite 7 Raportointimalli

Liite 8 Handi-palvelun kuvaus

Liite 9 Tietoturvallisuusvaatimukset

Liite 10 Tietoturvallisuussopimusmalli

Liite 11 HenkilGtietojen kasittelyn ehdot

Liite 11a Kéasittelytoimien kuvaus

Liite 12 Ajoneuvojen seurantapalvelun ehdot

Liite 13 Yhteyshenkilot

Liite 14 JYSE 2014 Palvelut, Huhtikuu 2017/Paivitysversio
Liite 15 Palvelukuvaus ajoneuvojen seurantapalvelu
Liite 16 Huolto- ja rahoitusleasingehdot

Mikali sopimusasiakirjan ja liitteiden valilla on ristiriitaa, ratkaisee sopimus-
asiakirjan sanamuoto. Mikali liitteiden valilla on ristiriitaa, noudatetaan sovel-
tamisjarjestyksena niiden numerojarjestysta siten, etta ristiriitatilanteessa so-
velletaan sita liitettd, jonka jarjestysnumero on pienempi. JYSE 2014 Palvelut
ehtojen lukua 25 ei sovelleta.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta taman puitesopimuksen liitteena olevia JYSE
2014 Palvelut -ehtoja sovelletaan niiltd osin kuin tdssa puitesopimuksessa ei
ole kyseisesta asiasta muuta taikka toisin sovittu.

SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

37.1

37.2

37.3

Tahan puitesopimukseen ja leasingsopimukseen sovelletaan Suomen lakia, ei
kuitenkaan sen kansainvélista lainvalintaa koskevia saannoksia. JYSE 2014
Palvelut -ehtoa 24.3 ei sovelleta.

Puitesopimuksen tai muista seikoista mahdollisesti johtuvat erimielisyydet py-
ritddn selvittamé&an sopijapuolten valisin neuvotteluin. Jos erimielisyyksia ei
saada sopijapuolten valilla sovituiksi, ratkaistaan asia ensimmaisena asteena
Helsingin karajaoikeudessa. JYSE 2014 Palvelut -ehtoja 24.1 ja 24.2 ei sovel-
leta.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd leasingsopimuksen osalta menetelldan JYSE
2014 Palvelut ehtojen kohtien 24.1 ja 24.2 mukaisesti.

SOPIMUKSEN VOIMAANTULO JA ALLEKIRJOITUKSET

38.1

38.2

Tama puitesopimus tulee voimaan kohdan 6.1 mukaisesti

Tama puitesopimus on allekirjoitettu sdhkoisesti.
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